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TERMO DE REFERENCIA

SERVICO DE ACOLHIMENTO RESIDENCIAL TRANSITORIO FEMININO

| 1. OBJETO

Celebracdo de Termo de Colaboracdo com Organizacdo da Sociedade Civil
(OSC), nos termos da Lei n° 13.019/2014, para operacionalizacdo e gerenciamento de
Servico de Acolhimento Residencial Transitorio (SART) feminino, de abrangéncia
estadual, para mulheres com necessidades decorrentes do uso de alcool e outras drogas,
segundo as especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.

2. PUBLICO BENEFICIARIO

Pessoas do género feminino, residentes no Espirito Santo, com idade a partir de
18 anos completos, que apresentem necessidades decorrentes do uso de alcool e outras
drogas, clinicamente estaveis, com indicacdo de atencdo na modalidade acolhimento
residencial de carater transitério, apds avaliacdo multidisciplinar e encaminhamento dos
Centros de Acolhimento e Atencgéo Integral sobre Drogas — CAADs.

3. CONTEXTUALIZACAO

3.1. Programa Rede Abraco

O Programa Estadual de Agdes Integradas Sobre Drogas - Rede Abrago - implantado
em 2013, é um programa do Governo do Estado do Espirito Santo que tem por missdo articular
e operacionalizar a politica sobre drogas no Espirito Santo, numa perspectiva em rede, e ofertar
informacdo, acolhimento, cuidado, tratamento e reinsercdo social as pessoas com problemas

decorrentes do uso de alcool e outras drogas e seus familiares objetivando despertar nas pessoas
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sua capacidade de sonhar, projetar e criar para si um futuro mais pleno de potencialidades,
transformando realidades individuais e coletivas. A Rede Abrago sustenta-se em quatro eixos
basilares: prevencéo, cuidado e tratamento, reinsercéo social, e estudos pesquisas e avaliagao.
Embora cada eixo tenha caracteristicas especificas, suas acOes se desenvolvem de forma
integrada e, muitas vezes, transversal, de maneira que um eixo complementa e fortalece o outro.

Protagonista do eixo cuidado e tratamento, os Centros de Acolhimento e Atengao
Integral sobre Drogas — CAAD séo porta de entrada para o acolhimento e o cuidado de pessoas
com necessidades decorrentes do uso de alcool e outras drogas e seus familiares, residentes no
Estado do Espirito Santo. Atualmente, existem trés unidades CAAD, localizadas em Vitoria,
Linhares e Cachoeiro de Itapemirim. Nessas unidades, equipes multidisciplinares ofertam
acolhimento, orientacdo e acompanhamento aqueles que voluntariamente buscam o servico a
procura de cuidado devido a questdes decorrentes do uso de drogas.

Todo aquele que busca o0 CAAD é acolhido e avaliado segundo suas singularidades,
necessidades e demandas apresentadas. A partir da avaliacdo é elaborada uma proposta
terapéutica, consolidada em um documento chamado Plano Individual de Atendimento — PIA.
Entre os possiveis desfechos da avaliacdo inicial, encontram-se: acompanhamento no CAAD —
individual ou em grupo -, acolhimento residencial transitorio ou encaminhamento para outros
equipamentos da rede de salde e/ou intersetorial. Para alguns casos, diante da necessidade
clinica, pode ainda ser solicitada internacdo para desintoxicacéo, o que é feito via sistema de
regulacdo da Secretaria de Estado da Saude — Sesa, responsavel pela gestdo e regulacdo dos
leitos de internacdo. Todos os encaminhamentos sdo de carater estritamente voluntario.

O acolhimento residencial transitério se destina apenas para pessoas adultas e
clinicamente estaveis e € realizado em entidades credenciadas junto ao Estado do Espirito
Santo, por meio de Edital de Credenciamento publicado pela Subsecretaria de Estado de
Politicas sobre Drogas — Sesd, gestora do Programa Rede Abraco e responsavel pela

coordenacdo de seus quatro eixos.

3.2.  Servico de Acolhimento Residencial Transitorio

O Servico de Acolhimento Residencial Transitorio — SART oferta acolhimento na

2024-L71LPH - E-DOCS - COPIA SIMPLES 11/12/2024 16:48 PAGINA 100/ 173



GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DO GOVERNO
SUBSECRETARIA DE ESTADO DE POLITICAS SOBRE DROGAS

modalidade residencial e transitdria, estritamente voluntario, apds avaliacdo e indicacdo
multidisciplinar do CAAD, para pessoas adultas (a partir de dezoito anos completos),
clinicamente estaveis, em situacdo de vulnerabilidade devido ao uso de &lcool e outras drogas
e que necessitam de um espago seguro para estabilizacdo e organizacdo de suas vidas. Ao
oferecer um ambiente seguro e protegido, com o apoio e acompanhamento de equipe técnica, 0
SART contribui para que os sujeitos se estabilizem e construam projetos de vida em que a
relagdo com a substancia psicoativa ndo assuma protagonismo. Entre seus objetivos encontra-
se o fortalecimento de habilidades socioemocionais e estratégias de enfrentamento, ndo apenas
contra o uso de drogas, mas também para a lide com as vicissitudes da vida. Deve, para tanto,
planejar e executar acfes de reinsercdo social e de articulacdo de rede, tanto do territério em
que se localizam como do territério de origem das pessoas acolhidas.

Como ja exposto, o Estado do Espirito Santo possui parceria com SARTS estabelecidas
por meio de Edital de Credenciamento editado pela Sesd. As entidades credenciadas séo
monitoradas e fiscalizadas sistematica e periodicamente pela Sesd, sendo a fiscalizacéo
exercida por uma comissdo especialmente designada para esse fim. O Edital de Credenciamento
prevé uma serie de requisitos e obrigacfes a serem cumpridas pelas entidades prestadoras de
servico, tanto no que concerne a sua infraestrutura fisica quando ao programa de atendimento
e gquadro profissional. Assim, além da legislacdo pertinente, as entidades devem obedecer ao
regramento emanado do Edital.

Atualmente, existem cinco entidades credenciadas e, de 2019 a 2024, apenas duas
entidades se credenciaram para atednimento ao publico feminino e ambas tiveram seus
contratos encerrados por questdes administrativas. Ressalte-se que a auséncia de entidades para
atendimento ao publico feminino ndo ocorre por restricdo do Edital de Credenciamento, que é
voltado tanto ao publico masculino quanto ao feminino, oferecendo iguais condicGes de
participacdo em ambas, mas a dificuldade em encontrar entidades que atendam ao publico
feminino interessadas em participar do Edital. Essa realidade acaba por gerar uma lacuna

assistencial ao publico feminino na proposta de atencdo desenvolvida pelo CAAD.

3.3. O publico feminino na politica sobre drogas e no
CAAD
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O Relatério Mundial sobre Drogas, publicado pelo Escritorio das Nagdes Unidas sobre
Drogas e Crime — UNODC?, estimou que em 2020, 284 milhdes de pessoas no mundo, com
idade entre 15 e 64 anos, em sua maioria homens, usaram alguma droga nos 12 meses anteriores
a pesquisa. Isso corresponde a aproximadamente 1 em cada 18 pessoas ou a 5,6% nesse grupo
populacional, o que representa um aumento de 26% quando comparado a 2010.
Aproximadamente 13,6% das pessoas que usam drogas sofreram de transtornos por uso de
substancias, chegando ao quadro de dependéncia e/ou a um padrdo de uso que requer tratamento
especifico. 1sso corresponde a uma prevaléncia de 0,76% de transtornos por uso de substancias
na populacéo global, com idade entre 15 e 64 anos.

A prevaléncia do uso de drogas é afetada por fatores como género e idade, além de
diferengas locorregionais. Globalmente, o uso de drogas é maior entre homens e a populacéo
jovem, tendéncia que se mantém para a maior parte dos tipos de drogas. No entanto, sdo as
mulheres que se mostram mais vulneraveis a sofrer com danos associados ao uso, como
aumento mais rapido do padrdo de consumo e progressdo para transtornos devido ao uso de
substancias. Mulheres que fazem uso de drogas injetaveis tém maior vulnerabilidade a
infecgBes por HIV, Hepatite C e outras infec¢des transmitidas pela via sanguinea, além de terem
maior risco de morte. As que consomem abusivamente alcool tém maior risco de desenvolver
problemas de satde decorrentes do uso em idade mais precoce do que 0os homens?.

Ao definir os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS da Agenda 2030 da
ONU, que representam um plano de agéo global para eliminar a pobreza extrema e a fome,
oferecer educacéo de qualidade, proteger o planeta e promover sociedades pacificas e inclusivas
até 2030, as Nacdes Unidas incluiram o ODS 5, que trata da igualdade de género® e prevé a
necessidade de que politicas sobre drogas reconhecam que ha diferencas importantes entre
homens e mulheres que fazem uso de drogas em relacdo aos padrGes de uso e também as
vulnerabilidades associadas. O fato de que o uso de drogas seja mais prevalente entre homens
do que entre mulheres ndo deve justificar que a rede de atencdo ndo esteja atenta as
especificidades das mulheres que fazem uso de drogas, intensificando as barreiras de acesso.
Mulheres que usam drogas s@0 mais estigmatizadas e vulneraveis a violéncias do que o0s
homens®.

Enquanto as mulheres tém maior probabilidade de sofrer de problemas como depressao

2024-L71LPH - E-DOCS - COPIA SIMPLES 11/12/2024 16:48 PAGINA 102/ 173



GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DO GOVERNO
SUBSECRETARIA DE ESTADO DE POLITICAS SOBRE DROGAS

e ansiedade, homens que usam drogas tém maior probabilidade de apresentar problemas de
comportamento, tais como problemas de conduta, transtorno de déficit de atencdo e
hiperatividade e personalidade antissocial. Mulheres que usam drogas tém chances de duas a
trés vezes maiores de serem diagnosticadas com transtorno de estresse pos-traumatico (TEPT),
geralmente devido a histérico de repetidos abusos fisicos e/ou sexuais. Ademais, enfrentam
mais vulnerabilidades especificas de género, sofrendo violéncia de género com frequéncia de
duas a cinco vezes maiores do que mulheres que ndo usam drogas*.

Medeiros, Maciel e Sousa conduziram uma pesquisa acerca das representacfes sociais
sobre mulheres que usam drogas a partir do ponto de vista das proprias mulheres usuarias. As
narrativas que emergiram da pesquisa mostram que a mulher que usa drogas é vista pela
sociedade como agente causador de problemas, perigosa, impulsiva, sem controle e
desvalorizada com relacdo ao ideal feminino, principalmente no desempenho de papeis sociais
ligados a maternidade, ao casamento e ao cuidado do outro®.

A Pesquisa Nacional de Saude do Escolar - PeNSE 2019 demonstrou que, em 2019,
34,6% dos escolares de 13 a 17 anos experimentaram &lcool com menos de 14 anos, sendo
36,8% entre as meninas e 32,3% entre os meninos. Em 2015, a prevaléncia havia sido de 29,2%
para as meninas e 32,1% para 0s meninos. Esses dados revelam uma modificacdo do
comportamento das meninas, que apresentam uma ampliacdo da exposicéo ao alcool em idades
mais jovens, em relacdo aos meninos®.

De 2019 até agosto de 2024, os CAADs atenderam a 13.266 cidaddos, entre usuarios e
familiares. Entre as pessoas com necessidades decorrentes do uso de drogas (9.283), 1.449 sdo
do género feminino, o que representa cerca de 15,6% do publico que acessa o servico em busca
de oferta de cuidado.

No intuito de tornar o servigo prestado pelo CAAD mais inclusivo para o publico
feminino, o0 CAAD possui um grupo terapéutico para mulheres, como parte das opcdes do
acompanhamento ambulatorial e, no CAAD Vitdria, um espaco chamado Cantinho do Abraco,
que consiste numa sala de espera equipada e humanizada para o acolhimento de criancas, tento
em vista que muitas mulheres relatavam dificuldade em comparecer ao servigco por nao terem

com quem deixar seus filhos durante o atendimento.
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4. JUSTIFICATIVA

Diante da contextualizacdo ora apresentada, conclui-se que a auséncia de um SART
voltado ao publico feminino constitui uma importante lacuna assistencial no servigo prestado
pelo CAAD e vai contra os principios do Programa Rede Abrago, que prevé, entre outros itens
de igual importancia: que pessoas com necessidades decorrentes do uso de drogas sao sujeitos
de direitos, a ndo discriminacdo, o respeito a autonomia e a dignidade da pessoa humana, o
tratamento equanime e a observancia de interseccionalidades e determinantes ambientais e
sociais que afetam o uso de drogas e seus efeitos.

Por esse motivo e, diante do fracasso em tentativas de estabelecer e manter parcerias

com entidades que prestem esse tipo de servigo ao publico feminino por meio dos editais de
credenciamento publicados até entad, propfe-se a elaboracgdo de edital de chamamento publico
para selecdo de OSC com vistas a celebracao de parceria na gestdo de SART voltado ao publico
feminino atendido pelo Programa Rede Abraco.
A definicdo pela contratacdo de OSC para a gestdo do SART feminino decorre da imperiosa
necessidade de se prestarem servicos humanizados e atencdo integral as mulheres com
necessidades decorrentes do uso de drogas. As OSCs desempenham um papel fundamental no
fortalecimento das politicas publicas, sobretudo a partir do Marco Regulatorio das
OrganizacGes da Sociedade Civil (MROSC), estabelecido pela Lei N° 13.019/2014, que trouxe
maior eficiéncia a gestdo dos projetos e servicos e maior transparéncia nas prestacées de contas.
A Lei N°13.019/2014 estabelece o regime juridico das parcerias entre a administracdo publica
e as organizagdes da sociedade civil, em regime de mutua cooperacgdo, para a consecucdo de
finalidades de interesse publico e reciproco e define os Termos de Colabora¢do como 0s
instrumentos por meio dos quais séo formalizadas essas parcerias propostas pela administracéo
publica e que envolvam a transferéncia de recursos financeiros.

Entende-se, por fim, pela possibilidade de celebracdo de Termo de Colaboracgdo para
gestdo do SART feminino, a partir das diretrizes a serem definidas e propostas pelo Estado. As

especificacOes e caracteristicas desse servigo serdo apresentadas neste Termo de Referéncia.
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5. FUNDAMENTACAO LEGAL

e Lei Federal n®13.019, de 31 de julho de 2014, que estabelece o regime juridico das
parcerias entre a administracdo publica e as Organizacdes da Sociedade Civil, em
regime de mutua cooperacdo, para a consecucdo de interesses publicos e reciprocos,
mediante a execuc&o de atividades ou de projetos previamente estabelecidos em planos
de trabalho ineridos em termos de colaboragéo, em termos de fomento ou em acordos
de cooperacao.

e Lei Federal n° 11.343. de 23 de agosto de 2006, que institui o Sistema Nacional de
Politicas Publicas sobre Drogas - Sisnad; prescreve medidas para prevencdo do uso
indevido, atencéo e reinsercdo social de usuarios e dependentes de drogas; estabelece
normas para repressdo a producdo ndo autorizada e ao trafico ilicito de drogas; define
crimes e da outras providéncias.

e Decreto Presidencial n° 5.912, de 27 de setembro de 2006, que regulamenta a Lei
no 11.343, de 23 de agosto de 2006, que trata das politicas pablicas sobre drogas e da
instituicdo do Sistema Nacional de Politicas Publicas sobre Drogas - SISNAD, e da
outras providéncias.

e Lei Complementar Estadual n® 605, de 02 de dezembro de 2011, que cria a
Coordenacdo Estadual sobre Drogas e da outras providéncias.

e Lei Estadual n® 9.845, de 31 de maio de 2012, que institui o Sistema Estadual de
Politicas Publicas sobre Drogas (SISESD) para articular, integrar, organizar e coordenar
as atividades relacionadas com prevencéo do uso indevido, atencéo e reinsercao social
de usuérios e dependentes de drogas, bem como represséo ao trafico ilicito de drogas.

e Decreto Estadual n°® 4.775-R, de 09 de dezembro de 2020, que institui 0 Programa
Estadual de A¢Ges Integradas sobre Drogas (PEAD).

6. DO TERMO DE COLABORACAO
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O Termo de Colaboracdo advindo do chamamento publico sera celebrado com base na

Lei Federal n®13.019, de 2014, e terd duragdo de 12 meses, prorrogaveis até o limite de 5 anos,

conforme, Lei 13.019/2014 e alteragdes. No caso de prorrogacdo a OSC devera apresentar

prestacdo de contas ao fim de cada exercicio, para fins de monitoramento do cumprimento das

metas do objeto.

O Termo de Colaboragdo somente serd efetivado mediante o atendimento ao disposto

no Edital e nas normas vigentes pertinentes, podendo, a qualquer tempo, serem realizadas

diligéncias para a afericdo das exigéncias contidas no Edital e seus anexos.

O Termo de Colaboragédo podera ser:

Extinto por decurso de prazo.
Extinto, de comum acordo antes do prazo avengado, mediante Termo de
Distrato.
Denunciado, por decisdo unilateral de qualquer dos participes,
independentemente de autorizacdo judicial, mediante prévia notificacdo por
escrito ao outro participe.
Rescindido, por decisdo unilateral de qualquer dos participes,
independentemente de autorizacdo judicial, mediante prévia notificagdo por
escrito ao outro participe, nas seguintes hipoteses:

o descumprimento injustificado de clausula deste instrumento.

o irregularidade ou inexecucdo injustificada, ainda que parcial, do objeto.

o omissdo no dever de prestacdo de contas na periodicidade estabelecida.

o violacdo da legislacdo aplicavel.

o cometimento de falhas reiteradas na execucao.

o malversacdo de recursos publicos.

o constatacdo de falsidade ou fraude em informacgdes ou documentos

apresentados.
o ndo atendimento as recomendagdes ou determinages decorrentes da
fiscalizacéo.
o paralisagdo da execucdo da parceria, sem justa causa e prévia

comunicagdo a Administragdo Publica.
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Por ocasido da concluséo, denuncia, rescisdo ou extin¢do da parceria, os saldos financeiros
remanescentes, inclusive os provenientes das receitas obtidas das aplicagdes financeiras
realizadas, serdo devolvidos & administracdo publica no prazo improrrogével de 30 dias, sob
pena de imediata instauracao de tomada de contas especial do responsavel, providenciada pela

autoridade competente da administracdo publica.

7. OBJETIVOS

7.1.  Objetivo Geral

Ofertar pelo menos 25 vagas de acolhimento de carater residencial, transitorio e
voluntario e cuidados continuos para pessoas do género feminino com necessidades decorrentes
do uso de alcool e outras drogas, em situacdo de vulnerabilidade social e familiar e que
demandem acompanhamento terapéutico e protetivo, acompanhadas por alguma unidade do
CAAD, no Espirito Santo.

7.2.  Objetivos Especificos

e Assegurar o direito de moradia durante o periodo de acolhimento transitorio,
bem como os direitos de convivéncia familiar e social.

e Adotar medidas de acessibilidade que garantam a inclusdo de pessoas com
deficiéncias.

e Garantir a integracdo permanente do SART com o0s servicos da rede
socioassistencial do territério em que o servico estiver localizado e buscar a
interlocuacdo com a rede local de cada residente.

e Elaborar um Plano Individual de Atendimento — PIA para cada pessoa acolhida,
respeitando as singularidades do cuidado, a diversidade e as necessidades sociais
e de saude apresentadas.

e Ofertar intervencdes técnicas baseadas em evidéncias com vistas a superagdo
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dos danos e das vulnerabilidades decorrentes do uso de drogas.

Prever em seu programa terapéutico intervencgdes individualizadas e coletivas,
favorecendo a singulacéo do cuidado e a grupalizacéo e socializacao.
Desenvolver estratégias de reinsercdo social, que incentivem a autonomia, a
cidadania, o protagonismo, a capacidade de autossustento, o desenvolvimento
pessoal e a mobilidade social, desde o inicio do acolhimento.

Realizar articulacbes necessarias a fim de asegurar 0 acesso das pessoas
assistidas a direitos bésicos, como medicamentos, consultas e exames,
documentacdo pessoal, beneficios assistenciais e/ou previdenciarios, moradia,
entre outros.

Acompanhar a pessoa acolhida nas saidas que se fizerem necessarias, como
consultas, exames, atendimentos, audiéncias, entre outros, ou articular para que
0 acompanhamento seja feito por algum familiar.

Manter articulacdo direta com o CAAD.

Desenvolver intervencdes que objetivem o fortalecimento dos fatores de
protecdo e das estratégias de enfretamento ao uso de drogas e danos associados.
Incentivar a participa¢do comunitaria e social, podendo prever acdes em parceria
com programas educacionais, culturais, profissionalizantes, de esporte e de
geracéo de trabalho e renda.

Constituir parcerias com a finalidade de assegurar a protecdo de mulheres
vitimas de violéncia, inclusive familiar e/ou domestica, bem como de seus
dependentes sob sua responsabilidade, quando for o caso.

Assegurar condi¢Oes de acolhimento para mulheres lactantes e seus dependentes
lactentes.

Participar e fomentar estudos de caso com a rede socioassistencial, quando
pertinente.

N&o praticar e ndo tolerar praticas de discriminacdo racial, por religido,
orientacdo sexual, identidade de género, deficiéncia, ou quaisquer outros

motivos, devendo adotar estratégias de sensibilizacdo e manejo dessas questfes
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entre as pessoas acolhidas.
e Respeitar a diversidade e estar atento para 0 manejo de praticas de intolerancia
e/ou desrespeito entre as pessoas acolhidas, assegurando os direitos de todas as

assistidas.

8. DETALHAMENTO DO SERVICO

8.1. Localizacdo

O SART feminino sera referenciado ao CAAD Vitoria, embora possa receber
encaminhamentos dos CAADs Linhares e Cachoeiro de Itapemirim. Por esse motivo, o imovel
devera ser localizado em municipio da Regido Metropolitana da Grande Vitéria — RMGV,
integrado a capital por meio do SISTEMA TRANSCOL. O imével do SART deve se localizar
obrigatoriamente  EM BAIRROS ATENDIDOS PELO SISTEMA TRANSCOL e
preferencialmente, proximo a pontos de Onibus. A OSC também devera ter estrutura
administrativa de apoio proximaa SART, de modo a assegurar o rapido deslocamento da equipe

administrativa até o servico de acolhimento, sempre que necessario.

8.2.  Abrangéncia

O SART feminino abrangera o atendimento a todos 0s municipios do estado do Espirito

Santo.

8.3.  Horario de funcionamento

Atendimento em horéario integral, nos sete dias da semana, incluindo finais de semana e

feriados.
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8.4.  Numero de vagas ofertadas

Devera ter capacidade para ofertar o acolhimento a 25 pessoas do género feminino,
incluindo a0 menos duas vagas de acolhimento adaptadas para mulheres lactantes

acompanhadas de seus dependentes lactentes.

8.5. Forma de acesso

A pessoa acolhida sera encaminhada pelo CAAD Vitdria, apds avaliacdo inicial

multiprofissional realizada por equipe de um dos CAADs.

8.6. Periodo de acolhimento

O acolhimento no SART podera durar até 6 meses e podera ser prorrogado, a critério
técnico e com anuéncia do CAAD, por até 60 dias. A Sesd podera solicitar relatorio psicossocial
a qualquer tempo sobre 0 acompanhamento de pessoa acolhida, que devera ser encaminhado

no prazo de até 5 dias Uteis.

8.7.  Desligamento

O desligamento do SART podera ocorrer nas seguintes modalidades:
e Terapéutico:

Ocorre quando a acolhida e a equipe avaliam gque houve desenvolvimento satisfatorio
de acbes que visem a autonomia e o autocuidado, o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios, o aumento do equilibrio emocional e a reinsercao social. O tempo nunca deve ser
o critério a nortear o desligamento terapéutico, pois isso significaria padronizar e simplificar o
processo, em vez de observar as singularidades de cada sujeito. O SART devera elaborar
relatdrio psicossocial a ser encaminhado ao CAAD e ao servico de referéncia do territério de

origem da acolhida em até 5 dias uteis.
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e Desisténcia/a pedido:

O acolhimento no SART ¢é voluntario, de modo que a pessoa acolhida pode, a qualquer
tempo, desistir de sua permanéncia. A entidade pode tentar reverter a decisdo do sujeito por
meio do didlogo, buscando compreender as motivacOes para o desejo de desisténcia, mantendo
sempre 0 ambiente calmo e conciliador, mas em hipo6tese alguma pode opor dbice ao
desligamento voluntario. A entidade deve possuir protocolo que contemple medidas como:
comunicacdo prévia ao CAAD e a familia, verificacdo de pertences e documentacdo pessoal (a
acolhida deve levar consigo toda sua documentacdo pessoal, pertences e medicacdes em uso),
definir mecanismos de saida da entidade (familia, busca, entidade encaminha a residéncia, a
acolhida sai sozinha), registro em prontuario da desisténcia e comunicacdo ao servico de
referéncia do territdrio de origem. Esses procedimentos e mecanismos de saida devem ser de
conhecimento da pessoa acolhida desde 0 momento de sua admissédo no SART.

O desligamento devera ser comunicado ao CAAD, no prazo de 24 horas, com 0
encaminhamento de e-mail que contenha copia do documento de desisténcia disponibilizada
pelo CAAD, preenchido e assinado pela acolhida. Nos casos em que esta se recusar a assinar,
ou que seja impossivel colher sua assinatura, o documento deverad ser assinado por duas
testemunhas e encaminhado ao CAAD.

e Administrativo:

O desligamento administrativo pode ocorrer quando a acolhida infringir alguma regra
previamente pactuada, sempre apos avaliacao da equipe. A entidade deve definir procedimentos
que devem, sempre que possivel, incluir a tentativa de mediacdo de conflitos. Sdo exemplos de
situagdes que ensejam o desligamento administrativo: violéncia e agressdes, furtos e roubos,
porte de armas, porte e/ou uso de substancias psicoativas dentro da casa. O desligamento deve
ser comunicado ao CAAD, a familia e ao servico de referéncia do territério de origem. O
desligamento administrativo, sua motivacgdes e as providéncias adotadas pela equipe devem ser
registradas em prontuério. A entidade deve possuir formulario préprio para declaragdo e
registro do desligamento administrativo a ser assinado pela acolhida (quando possivel),
coordenacdo do SART e pelo menos um profissional da equipe.

e OQutras situacoes:

Podem ocorrer desligamentos por motivos alheios a vontade da acolhida e/ou da
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instituicdo, com a ocorréncia de situacdes que possam tornar o acolhimento no SART inviavel,

como, por exemplo:

8.8.

prévia

o

Mandado judicial: quando a acolhida recebe uma determinacao judicial

como mandado de prisdo ou mandado de busca e apreensdo. O
desligamento ndo se aplica quando a pessoa necessita comparecer a
audiéncias ou se apresentar em juizo periodicamente.

Evasdo: quando a acolhida deixa o SART sem o conhecimento da equipe.
Deve ser feita comunicacdo a familia, ao CAAD e ao servico de
referéncia do territério de origem, bem como registro em prontuario.

Agravos de saude: ocorre quando a acolhida necessita se ausentar para

realizar algum tratamento de salde geral e/ou salde mental e que nao
seja possivel conciliar com o acolhimento no SART. Deve ser feita
comunicacdo a familia, ao CAAD e ao servico de referéncia do territorio
de origem, bem como registro em prontuario.

Obito: caso a pessoa acolhida venha a 6bito durante o periodo de
acolhimento — ainda que em licenca para visita familiar, atividade
externa ou internacdo hospitalar — a entidade deverd descrever 0s
procedimentos adotados, incluindo sempre comunicacdo a familia, ao
CAAD e ao servico de referéncia do territério de origem, bem como

registro em prontuario.

Capacidade técnico-operacional e experiéncia

A Organizacdo da Sociedade Civil, executora do servico, devera ter experiéncia minima

de 2 anos com servicos voltados para pessoas em vulnerabilidade social e/ou pessoas com

problemas relacionados com o uso de substancias psicoativas.
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8.9.  Periodo de execucao

O Termo de Colaboracdo tera vigéncia inicial de 13 (treze) meses, sendo o primeiro més
destinado a implantacédo do servico, aquisicdo de material permanente e de consumo necessario
ao inicio das atividades, bem como a contratacdo e formacéo da equipe. Apés esse periodo, sera
iniciada a execucédo da prestacdo do servigo, podendo o termo ser prorrogado, sucessivamente,
por periodos de 12 (doze) meses, até o limite maximo de 5 (cinco) anos, conforme disposto na
Lei n® 13.019/2014 e suas alteracdes.

O primeiro més de execucdo serd voltado a implantacdo do servigo, aquisi¢do de
material permanente e de consumo necessario ao inicio do servico, contratacdo e formacéo da

equipe. Apos esse periodo, devera ser iniciado o acolhimento.

8.10. Estrutura fisica

O SART deve funcionar em imovel residencial locado, cedido e/ou da propriedade da OSC.
A edificacdo utilizada devera respeitar as normas de acessibilidade, de maneira a possibilitar a
inclusdo de pessoas com deficiéncia e sua circulagdo nas areas comuns. O ambiente deve ser
acolhedor e trazer uma atmosfera que o identifique com um lar. Todos os ambientes devem ser
dotados de iluminacdo e ventilacdo adequadas. Além disso, o imoével deve ser dotado de:

e Quartos com capacidade para até 6 pessoas adultas, dotados de camas, armarios e
ventiladores. E permitido o uso de beliches, mas é vedado o uso de treliches. No
caso de quartos coletivos, é obrigatdrio respeitar a area minima de 5,5m?2 por cama
individual ou beliche, permitindo a livre circulacdo. Os quartos devem conter,
minimamente cortinas e armarios individuais com chave, sendo garantido espago
individual para guarda de pertences de cada residente.

e Banheiros completos, dotados de pia, vaso sanitario e chuveiro, na proporcao de
pelo menos 1 banheiro para cada 6 vagas de acolhimento. Os banheiros poderdo
estar localizados dentro ou fora dos quartos destinados as acolhidas.

e Pelo menos 1 quarto e 1 banheiro adaptado para o acolhimento de pessoas com
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deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida, de acordo com as legislacdes especificas
vigentes, em especial o Decreto Federal n° 5.296/2004, a NBR 9.050/2004 da
ABNT, e as demais legislacOes estaduais e municipais aplicaveis.

Pelo menos 1 quarto deverd possuir 2 bercos fixos ou desmontéveis, observando
ainda o espaco de circulacéo.

Cozinha com capacidade de producdo de alimentos para até 25 pessoas, dotada de
geladeira, freezer, fogdo, forno, microondas, eletrodomésticos basicos e em
condicdes adequadas para a producdo de alimentos (liquidificador, batedeira etc.),
utensilios em quantidade e condi¢cdes adequadas segundo o nimero de vagas
disponibilizadas (panelas, talheres, vasilhas, pratos, conchas, potes etc.).

Refeitorio com capacidade para até 10 pessoas.

1 sala para atendimento individual, com mesa e computador com acesso a internet,
e garantia ao sigilo do atendimento.

1 espaco multifuncional (reunides, atendimento em grupo e interdisciplinar) que
comporte até 10 pessoas.

1 banheiro administrativo (dotado miniamente de pia e vaso sanitario).

1 espaco de estar e convivéncia, dotada, minimamente, de sofas e televisao.

1 espaco para estudo, dotado de computadores com acesso a internet.
Almoxarifado.

Area de servico/lavanderia.

Abrigo externo de residuos solidos.

1 sala administrativa, a ser utilizada para o arquivamento de documentos e pra a
realizacdo de reunides clinicas e administrativas.

Local adequado para funcionar como dispensa para guarda de alimentos e de
produtos de higiene pessoal e de limpeza.

Espaco seguro e adequado para guarda das medicacdes das acolhidas, quando se
fizer necessario.

Area externa.
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O imdvel deve estar devidamente licenciado pela autoridade sanitaria competente do estado
ou municipio, atendendo aos requisitos da Resolu¢des Anvisa n° 29/2011 e 216/2004, devem
possuir alvara de funcionamento concedido pelo municipio ou Estado e Alvara do Corpo de

Bombeiro.

8.11. Estrutura material

8.11.1. ALIMENTACAO

Deverdo ser oferecidas pelo menos 6 refei¢cbes didrias as mulheres acolhidas e seus
dependentes no SART, com base no plano de cardapio elaborado por nutricionista proprio ou
do CAAD. A alimentag¢do das mulheres adultas deve seguir os parametros do “Regulamento
Técnico sobre a Ingestdo Diaria Recomendada (IDR) de Proteina, Vitaminas E Minerais”,
Resolucdo n° 269/2005 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa). O regime
alimentar deve ser completo em sua composicao, sendo variado e de qualidade. Devem ser
observados os habitos alimentares e caracteristicas das mulheres acolhidas e seus dependentes,
incluindo o respeito as restricdes religiosas e ideoldgicas, possibilitando, dessa forma,
atendimento adequado. Devem ser consideradas também a necessidade de Dietas Especiais para
as mulheres e seus dependentes que tenham recomendacdes médicas especificas.

Devera haver um Cardapio Festivo diferenciado e pactuado com a coordenacao da casa,
relativo as seguintes datas comemorativas: Dia da Mulher, Dia das Mées, Dia das Criangas,
Natal e Ano Novo. Deverdo ser realizados também lanches especiais em um dia do més
celebrando as aniversariantes do més.

A OSC também devera cuidar do fornecimento de 4gua potavel para consumo das mulheres
abrigadas e seus dependentes, bem como dos funcionarios.

Quando houver acolhimento de lactente, observar, na faixa etaria de 0 a 6 meses, 0 Guia
Alimentar para Criancas Brasileiras Menores de 02 Anos, segundo o qual a crianga até os 6
meses de vida deve permanecer em amamentacdo exclusiva. Entretanto, é preciso prever a
possibilidade de haver uma crianga de até 6 meses de vida cuja mée esteja, por qualquer motivo,

impedida de amamentar. Nesses casos, a crianca devera receber a “Formula Infantil”, o qual
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trata-se de um produto compativel com a maturidade do organismo de criangas pequenas e que
atende as suas necessidades nutricionais. Nao poderdo ser ofertados “compostos lacteos™ as
criangas menores de 6 meses de idade.

A referéncia nutricional a ser adotada para as criancas de 7 meses a 2 anos sera a

recomendacédo do Guia Alimentar para Criancas Brasileiras Menores de 02 Anos.

8.11.2. MATERIAIS DE HIGIENE PESSOAL, CAMA E
BANHO

Devera ser fornecido, para toda pessoa acolhida roupa de cama em quantidade e condicGes
adequdas.

O SART podera solicitar as mulheres encaminhas ao acolhimento que levem seu proprio
material de higiene pessoal e banho. No entanto, devera disponibilizar, quando necessério, as
mulheres e acolhidas e a seus dependentes, itens de higiene pessoal, de cama e de banho. O

mesmo se aplica a disponibilizacdo de fraldas e material de higiene e banho dos lactentes.

8.11.3. TRANSPORTE

O SART poderé contar com um veiculo automotor e 1 motorista para atendimento das
necessidades da mulher e seus dependentes, como, por exemplo, para deslocamento das
acolhidas para atendimentos de salde, juridicos ou outros, e para odeslocamento da equipe para
as necessidades relativas ao funcionamento. Caso ndo disponha de transporte proprio, devera
assegurar a disponibilizacdo de vale transporte para as necessidades das mulheres acolhidas e

eventuais deslocamentos da equipe quando o acompanhamento se fizer necessario.

8.11.4. MATERIAIS DE CONSUMO

Deverdo ser fornecidos materiais de consumo ao bom e regular funcionamento do SART,
tais como, materiais de limpeza, material administrativo para uso da equipe e material

pedagdgico para uso das mulheres e seus dependentes.
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8.11.5. ACESSO A MEDICAMENTOS

As mulheres encaminhadas pelo CAAD para o acolhimento em SART deverdo levar
consigo as receitas médicas e as medicacOes prescritas. Caberd ao SART a guarda das
medicacdes e disponibilizacdo nos horarios estabelecidos pelo prescritor, bem como controle
da dispensa e solicitacdo de renovacdo de receitas e/ou disponibilizacdo de medicacdes na
farmacia do Sistema Unico de Satde — SUS, quando necessario.

Excepcionalmente, podem comparecer outras despesas ndo passiveis de antecipacdo, tais
como despesas com medicacBes ndo fornecidas pelo SUS. Nesses casos, a OSC gestora do

SART poderéa arcar com essas despesas, desde que solicite autorizacdo prévia a Sesd.

8.11.6. OUTROS SERVICOS

Além dos servicos apresentados, a OSC devera arcar com 0s seguintes servicos:
e Servicos de agua, esgoto e energia, disponibilizados pelas concessionarias.
e Aquisicgéo, recarga e manutencdo de extintores de incéndio.
e Fornecimento de gas de cozinha.
e Dedetizacdo e controle de pragas.

e Manutencéo Estrutural para pequenos reparos.

8.12. Recursos Humanos

Caberd a OSC a selegdo dos profissionais que atuardo no SART feminino, devendo zelar
para que todos os profissionais tenham perfil condizente com o trabalho a ser realizado,
preferencialmente com experiéncia prévia em servico de atencdo a pessoas com necessidades
decorrentes do uso de drogas. Além da formagéo minima, é desejavel formacéao especifica na

area da politica sobre drogas.
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A OSC devera assegurar a presenca de profissionais na casa nas 24 horas do dia, 7 dias por
semana, inclusive finais de semana e feriados. E pereferivel a contratagio de profissionais do
género feminino e, em todos os turnos, é imprescindivel a presenca de pelo menos 1 profissional
do género feminino na casa.

A equipe minima do SART feminino deve ser composta pelos seguintes profissionais, com

seus respectivos quantitativo, carga horaria e regime de trabalho:

Carga Regime de
Cargo/Funcéo Formacéo Quantidade Horaria 9
trabalho
semanal
Ensino superior em curso
da érea da saude,
Coordenador podgndo Ser. psicologia, 1 40hs Administrativo
servico social,
enfermagem, medicina
ou terapia ocupacional.
Psicdlogo Gr.aduaggo em 1 30hs Administrativo
psicologia.
Assistente Social S)rcai(;lljagao em servico 1 30hs Administrativo
Pedagogo Graduaggo em 1 20hs Administrativo
pedagogia.
Educador Social (diurni Ensino médio completo. 4 40hs Plamﬁgéﬁ X 36
Educador Social (notur| Ensino médio completo. 2 40hs Plantﬁgrz X 36
Assistente administratiy Ensino médio completo. 1 40hs Administrativo
Cozinheiro Ser alfabetizado. 1 44hs Administrativo

Os requisitos minimos para a contratacdo de cada categoria profissional e suas respectivas
atribuicoes serdo descritos no Item 8 deste Termo de Referéncia.

Cabera a OSC a oganizacdo administrativa do processo de trabalho, dos recursos humanos
e das documentacBes trabalhistas, de regulamentacdo do servico e prestacdo de contas
quadrimestral. Para tal, podera contar com profissionais contratados especificamente para esse

fim ou com profissionais ja pertencentes ao qudro da OSC.
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9. REQUISITOS E ATRIBUICOES DOS
PROFISSIONAIS

9.1. Coordenador

Requisitos minimos:

Ensino superior em curso da area da saude, podendo ser: psicologia, servico
social, enfermagem, medicina ou terapia ocupacional.

Desejavel:

Experiéncia em gestdo de servigcos/equipes, especialmente em servico de atencéo
a pessoas com necessidades decorrentes do uso de alcool e outras drogas ou
servigo de atengéo a pessoas em situacdo de vulnerabilidade social.
Especializacdo lato sensu ou stricto sensu em curso relacionado ao campo da
salide mental e/ou politica sobre drogas.

Conhecimento sobre a rede SUS e SUAS.

Facilidade para desempenhar atividades administrativas, envolvendo
documentacao, elaboracdo de relatérios, conferéncia e elaboracéo de prestacao de
contas.

Conhecimento em informatica basica e pacote Office, principalmente Word,
Excell e Power Point.

Perfil:

e Profissional com habilidades de lideranca, trabalno em equipe, manejo de
conflitos e coordenacéo de pessoal. Capacidade de escuta, organizacgéo de rotinas,
empatia, flexibilidade, capacidade para lidar com situacBes imprevistas.
Compreensdo sobre questdes de género, raga/cor, orientagdo sexual, combate as
discriminacdes. Capacidade de manejo quando identificadas situacdes de
violéncia.

Atribuic0es:

Responder como responsavel técnico pelo SART.
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Organizar a rotina e o processo de trabalho cotidiano do SART, promovendo a
autonomia e o protagonismo das residentes nas atividades da vida diaria.
Estabelecer e supervisionar as rotinas e as atividades da equipe, incluindo a
periodicidade de registro dos atendimentos, elaboracéo e seguimento do PIA.
Organizar e supervisionar a adequada guarda e a dispensa de medicamentos,
atentando para a necessidade de renovacdo de receitas médicas e acesso a
medicamentos.

Organizar o acolhimento de novas residentes, apresentando a rotina e as regras da
casa e dirimindo possiveis davidas.

Elaborar relatorios sempre que necessario.

Articular a rede dos territérios e participar de estudos de caso, quando necessario.
Observar o cumprimento das atividades e metas previstas no Plano de Trabalho
aprovado.

Ser referéncia para a equipe e residentes nos periodos em que nao estiver presente,
principalmente nos periodos noturnos e finais de semana.

Acompanhar e/ou organizar a equipe para garantir o acompanhamento das
residentes nos servicos de salde, educacdo, trabalho e outros requeridos no
cotidiano, quando necessario.

Participar de atividades, capacitagfes, reunides, dentre outros quando for
convocado pela OSC e/ou Sesd.

Garantir a singularidade do cuidado e a atencdo a especificidades que possam se
apresentar no cotidiano.

Encaminhar relatério de alta/desligamento ao CAAD e solicitar prorrogacdo do
prazo de acolhimento, quando indicado.

Observar as condi¢cGes ambientais, mobilidrio, equipamentos e materiais
necessarios a oferta do acolhimento, seguro e humanizado, notificando a gestao
da OSC sempre que houver necessidade de manutencao, substituicdo ou aquisicao
de material de consumo ou permanente.

Ser referéncia para os educadores sociais em casos de dividas sobre a rotina do
servigo, manejo de conflitos e outras questdes, registros e conduta profissional.
Orientar a equipe para lidar com situagdes imprevistas e intercorréncias.
Observar e orientar a equipe quanto aos principios e diretrizes do Programa Rede
Abraco.

2024-L71LPH - E-DOCS - COPIA SIMPLES 11/12/2024 16:48 PAGINA 120/ 173



GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DO GOVERNO
SUBSECRETARIA DE ESTADO DE POLITICAS SOBRE DROGAS

o Dar suporte, quando necessario, aos familiares das residentes.
e Convocar e coordenar reunides de equipe do SART para discussao de casos e
processo de trabalho.

9.2. Psicologo

Requisitos minimos:

e Graduacdo em Psicologia.
e Registro no Conselho Regional de Psicologia — CRP da 162 Regido.
e Comprovacdo de regularidade perante o CRP da 162 Regiao.

Desejavel:

e Experiéncia em servico de atencdo a pessoas com necessidades decorrentes do uso
de alcool e outras drogas ou servico de atengdo a pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social.

e Especializagdo lato sensu ou stricto sensu em curso relacionado ao campo da
salde mental e/ou politica sobre drogas.

e Conhecimento sobre a rede SUS e SUAS.

e Conhecimento em informéatica basica e pacote Office, principalmente Word,
Excell e Power Point.

Perfil:

e Profissional com habilidades de trabalho em equipe e manejo de conflitos.
Capacidade de escuta, producdo de documentos, empatia, flexibilidade,
capacidade para lidar com situacdes imprevistas. Compreensdo sobre questdes de
género, raga/cor, orientacdo sexual, combate as discriminacGes. Capacidade de
manejo quando identificadas situacdes de violéncia.

Atribuicoes:
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Atuar de modo interdisciplinar, visando a colaboragdo no processo de
reorganizacdo da vida das assistidas e de seus dependentes, promovendo seu bem-
estar e autonomia.

Garantir a singularidade do cuidado e a atengéo a especificidades que possam se
apresentar no cotidiano.

Elaborar relatorios sempre que necessario.

Articular a rede dos territdrios e participar de estudos de caso, quando necessario.
Participar de atividades, capacitacfes, reunides, dentre outros quando for
convocado pela OSC e/ou Sesd.

Dar suporte, quando necessario, aos familiares das residentes.

Nos primeiros 15 dias do acolhimento da mulher no SART, realizar a primeira
entrevista psicoldgica, a fim de acolher, conhecer e avaliar as condicdes
psicossociais, bem como pactuar o acompanhamento durante o periodo de
acolhimento.

Assegurar atendimento psicologico individual as mulheres em acolhimento, com
frequéncia minima quinzenal, podendo ser mais frequente se necessario.

Avaliar, junto ao profissional de servico social, a indicacdo de atendimentos em
conjunto.

Facilitar grupos terapéuticos para as pessoas acolhidas no SART, com frequéncia
minima de 2 grupos por semana, podendo fazé-lo individualmente ou em conjunto
com outro profissional da equipe.

Participar da construcdo, acompanhamento e avaliacdo do PIA, em conjunto com
cada residente, seus familiares e equipe do SART.

Desenvolver acdes que garantam a integridade fisica e mental, considerando o
contexto psicossocial, subjetivo e histdrico de vida das acolhidas.

Evolugdes individuais dos atendimentos devem ser realizadas e registradas nos
prontudrios individuais de cada mulher atendida, além de relatérios,
encaminhamentos, pareceres e laudos técnicos, quando necessarios. Os registros
nos Prontuarios devem ser realizados conforme as determinagdes éticas do
Conselho Federal de Psicologia.

Colaborar com o coordenador na organizacdo de condi¢cbes ambientais,
equipamentos e materiais necessarios a oferta acolhimento no SART.

Estar atento e sensivel para 0 manejo de questdes de género, raga/cor, orientacao
sexual, religiosidade, entre outras que possam comparecer no cotidiano da casa e
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atuar de modo a combater discriminacdes e violéncias e assegurar a diversidade e
inclusdo.

Acionar a rede de protecdo e cuidados quando identificada situacdo de violéncia
contra a mulher.

O profissional de Psicologia tem autonomia técnica em definir as ferramentas e
as abordagens no acompanhamento, resguardadas as orientagdes do Cddigo de
Etica Profissional.

Participar de reunides de equipe, quando solicitado.

9.3. Assistente Social

Requisitos minimos:

Graduacdo em Servico Social.
Registro no Conselho Regional de Servigo Social — CRESS da 172 Regiao.
Comprovacao de regularidade perante o CRESS da 172 Regiéo.

Desejavel:

Perfil:

Experiéncia em servico de atencdo a pessoas com necessidades decorrentes do uso
de alcool e outras drogas ou servico de atencdo a pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social.

Especializacdo lato sensu ou stricto sensu em curso relacionado ao campo da
salde mental e/ou politica sobre drogas.

Conhecimento sobre a rede SUS e SUAS.

Habilidade para trabalhar em equipe e manejo de conflitos.

Conhecimento em informatica basica e pacote Office, principalmente Word,
Excell e Power Point.

Profissional com habilidades de trabalho em equipe e manejo de conflitos.
Capacidade de escuta, producdo de documentos, empatia, flexibilidade,
capacidade para lidar com situagdes imprevistas. Compreenséo sobre questdes de
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género, raca/cor, orientacdo sexual, combate as discriminacfes. Capacidade de
manejo quando identificadas situacdes de violéncia.

Atribuic0es:

Atuar de modo interdisciplinar, visando a colaboragdo no processo de
reorganizacdo da vida das assistidas e de seus dependentes, promovendo seu bem-
estar e autonomia.

Garantir a singularidade do cuidado e a atengéo a especificidades que possam se
apresentar no cotidiano.

Elaborar relatorios sempre que necessario.

Articular a rede dos territdrios e participar de estudos de caso, quando necessario.
Participar de atividades, capacitacbes, reunides, dentre outros quando for
convocado pela OSC e/ou Sesd.

Dar suporte, quando necessario, aos familiares das residentes.

Nos primeiros 15 dias do acolhimento da mulher no SART, realizar a primeira
entrevista social, a fim de acolher, conhecer e avaliar as condi¢6es psicossociais,
bem como pactuar o acompanhamento durante o periodo de acolhimento.
Assegurar atendimento individual as mulheres em acolhimento, com frequéncia
minima quinzenal, podendo ser mais frequente se necessario.

Desenvolver estratégias de reinsercdo social desde o inicio do acolhimento,
contemplando as dimensdes de fortalecimento de vinculos (familiares, territoriais
e comunitarios), escolarizacdo, profissionalizacdo e emprego e renda.

Avaliar, junto ao profissional de psicologia, a indicacdo de atendimentos em
conjunto.

Facilitar grupos para as pessoas acolhidas no SART, com frequéncia minima de 2
grupos por semana, podendo fazé-lo individualmente ou em conjunto com outro
profissional da equipe.

Participar da construcdo, acompanhamento e avaliacdo do PIA, em conjunto com
cada residente, seus familiares e equipe do SART.

Desenvolver a¢des que garantam a integridade fisica e mental, considerando o
contexto psicossocial, subjetivo e histérico de vida das acolhidas.

Acionar a rede de protecdo e cuidados quando identificada situagdo de violéncia
contra a mulher.
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Evolugdes individuais dos atendimentos devem ser realizadas e registradas nos
prontudrios individuais de cada mulher atendida, além de relatorios,
encaminhamentos, pareceres e laudos técnicos, quando necessarios. Os registros
nos prontudrios devem ser realizados conforme as determinacdes éticas do
Conselho Federal de Servico Social.

Colaborar com o coordenador na organizagdo de condicBes ambientais,
equipamentos e materiais necessarios a oferta acolhimento no SART.

Estar atento e sensivel para 0 manejo de questdes de género, raga/cor, orientacao
sexual, religiosidade, entre outras que possam comparecer no cotidiano da casa e
atuar de modo a combater discriminagdes e violéncias e assegurar a diversidade e
inclusdo.

O profissional de Servico Social tem autonomia técnica em definir as ferramentas
e as abordagens no acompanhamento, resguardadas as orientacdes do Cddigo de
Etica Profissional.

Participar de reunides de equipe, quando solicitado.

9.4. Pedagogo

Requisitos minimos:

Graduacao em Pedagogia.

Desejavel:

Perfil:

Experiéncia em servico de atencdo a pessoas com necessidades decorrentes do uso
de alcool e outras drogas ou servico de atencdo a pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social.

Especializagdo lato sensu ou stricto sensu em curso relacionado ao campo da
satde mental e/ou politica sobre drogas.

Conhecimento sobre a rede SUS e SUAS.

Habilidade para trabalhar em equipe e manejo de conflitos.

Conhecimento em informatica basica e pacote Office, principalmente Word,
Excell e Power Point.

2024-L71LPH - E-DOCS - COPIA SIMPLES  11/12/2024 16:48 PAGINA 125/ 173



GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DO GOVERNO
SUBSECRETARIA DE ESTADO DE POLITICAS SOBRE DROGAS

Profissional com habilidades de trabalho em equipe e manejo de conflitos.
Capacidade de escuta, producdo de documentos, empatia, flexibilidade,
capacidade para lidar com situacdes imprevistas. Compreensdo sobre questdes de
género, raga/cor, orientacdo sexual, combate as discriminacfes. Capacidade de
manejo quando identificadas situacdes de violéncia.

Atribuicoes:

Atuar de modo interdisciplinar, visando a colaboracdo no processo de
reorganizacdo da vida das assistidas e de seus dependentes, promovendo seu bem-
estar e autonomia.

Garantir a singularidade do cuidado e a atencéo a especificidades que possam se
apresentar no cotidiano.

Elaborar relatorios sempre que necessario.

Articular a rede dos territdrios e participar de estudos de caso, quando necessario.
Participar de atividades, capacitacbes, reunides, dentre outros quando for
convocado pela OSC e/ou Sesd.

Nos primeiros 15 dias do acolhimento da mulher no SART, realizar entrevista
para conhecer o grau de escolaridade, situacdo documental, conhecimento,
objetivos e aspiragdes.

Nos primeiros 30 dias do acolhimento da mulher no SART, a partir das
informacgdes obtidas na primeira entrevista e apds discussdo com a equipe,
elaborar um plano de educacéo singular para cada acolhida, com a defini¢do das
metas e estratégias a serem utilizadas, durante o acolhimento, contemplando
objetivos de elevacdo da escolaridade e/ou qualificacdo profissional.

Assegurar acompanhamento pedagogico as mulheres em acolhimento, de acordo
com as necessidades singulares apresentadas.

Apoiar o servico social no desenvolvimento de estratégias de reinsercdo social
desde o inicio do acolhimento, principalmente nas dimensdes de escolarizagéo,
profissionalizagéo e emprego e renda.

Participar da construcdo, acompanhamento e avaliagdo do PIA, em conjunto com
cada residente, seus familiares e equipe do SART.

Acionar a rede territorial para 0 acompanhamento pedagdgico e profissional das
mulheres acolhidas, inclusive realizando articulacdes e agcdes necessarias para
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emissdo e regularizacdo de documentos que versem sobre historico escolar e
trabalhista.

Evolucbes individuais dos atendimentos devem ser realizadas e registradas nos
prontudrios individuais de cada mulher atendida, além de relatorios,
encaminhamentos, pareceres e laudos técnicos, quando necessarios.

Colaborar com o coordenador na organizacdo de condi¢cBes ambientais,
equipamentos e materiais necessarios a oferta acolhimento no SART.

Estar atento e sensivel para 0 manejo de questdes de género, raga/cor, orientacao
sexual, religiosidade, entre outras que possam comparecer no cotidiano da casa e
atuar de modo a combater discriminacgdes e violéncias e assegurar a diversidade e
inclusdo.

O profissional de Pedagogia tem autonomia técnica em definir as ferramentas e
as abordagens no acompanhamento.

Participar de reunides de equipe, quando solicitado.

9.5. Educador social

Requisitos minimos:

Ensino médio completo.

Desejavel:

Perfil:

Experiéncia em servico de atencdo a pessoas com necessidades decorrentes do uso
de alcool e outras drogas ou servico de atencdo a pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social.

Cursos de atualizagcdo e/ou aperfeicoamento relacionado ao campo da salde
mental e/ou politica sobre drogas.

Conhecimento sobre a rede SUS e SUAS.

Conhecimento em informatica basica e pacote Office, principalmente Word,
Excell e Power Point.
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Profissional com habilidades de trabalho em equipe e manejo de conflitos.
Capacidade de escuta, empatia, flexibilidade, capacidade para lidar com situagdes
imprevistas. Compreensao sobre questfes de género, raca/cor, orientacdo sexual,
combate as discriminacoes.

Atribuic0es:

Atuar de modo interdisciplinar, visando a colaboragdo no processo de
reorganizacdo da vida das assistidas e de seus dependentes, promovendo seu bem-
estar e autonomia.

Garantir a singularidade do cuidado e a atengéo a especificidades que possam se
apresentar no cotidiano.

Contribuir na elaboragdo de relatdrios sempre que necessario.

Participar de estudos de caso, quando necessario.

Participar de atividades, capacitacbes, reunides, dentre outros quando for
convocado pela OSC e/ou Sesd.

Dar suporte, quando necessario, aos familiares das residentes.

Receber novas residentes, apresentando as pactuacfes de convivéncia, normas e
rotinas da casa e garantindo espaco de acolhimento seguro para as possiveis
duvidas e insegurancas surgidas no processo.

Contribuir para o processo de reinser¢do social, inclusive acompanhando e
monitorando atividades, quando necessario.

Participar, quando indicado, de atendimentos em conjunto com outros
profissionais da equipe.

Facilitar grupos de ajuda mdtua para as pessoas acolhidas no SART, com
frequéncia minima de 1 grupo por semana, podendo fazé-lo individualmente ou
em conjunto com outro profissional da equipe.

Participar da construcdo, acompanhamento e avaliagdo do PIA, em conjunto com
cada residente, seus familiares e equipe do SART.

Evolugdes individuais dos atendimentos devem ser realizadas e registradas nos
prontuéarios individuais de cada mulher atendida, periodicamente.

Colaborar com o coordenador na organizacdo de condi¢cbes ambientais,
equipamentos e materiais necessarios a oferta acolhimento no SART.

Estar atento e sensivel para 0 manejo de questdes de género, raga/cor, orientacao
sexual, religiosidade, entre outras que possam comparecer no cotidiano da casa e
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atuar de modo a combater discriminacgdes e violéncias e assegurar a diversidade e
inclusdo.

Coordenar, em conjunto com outros profissionais da equipe, a distribuicéo
equanime e a realizacdo de atividades de organizacdo e manutencdo das condi¢fes
de limpeza e organizacgéo da casa, de forma a assegurar a salubridade, a seguranga
e o conforto das residentes e da equipe de trabalho.

Colaborar com o coordenador na utilizacdo de medicagdes conforme orientado
pelos servicos de saude de cada residente.

Auxiliar e estimular adesdo aos acompanhamentos no CAAD e em agendas da
rede intersetorial.

Manter interlocucdo e buscar orientacfes com o coordenador, objetivando refletir
sobre formas de lidar e apoiar cada residente a partir das possibilidades, desejos,
limitacGes e caracteristicas de cada uma.

Responsabilizar-se pelo acompanhamento cotidiano do SART, zelando pela
convivéncia harmoniosa entre as residentes.

Auxiliar as residentes nas atividades diérias, contribuindo para o autocuidado e o
desenvolvimento da autonomia.

Participar de reunides de equipe, quando solicitado.

9.6. Assistente administrativo

Requisitos minimos:

Ensino médio completo.

Desejavel:

Experiéncia em trabalho administrativo, preferencialmente em servigo de atencao
a pessoas com necessidades decorrentes do uso de alcool e outras drogas ou
servigo de atengéo a pessoas em situacdo de vulnerabilidade social.
Conhecimento sobre rotinas administrativas e prestacdo de contas, notadamente
experiéncia com rotinas administrativas ligadas a administracéo publica.
Conhecimento em informatica basica e pacote Office, principalmente Word,
Excell e Power Point.
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Perfil:

e Profissional com habilidades de trabalho em equipe. Conhecimento de rotinas
administrativas, especialmente em servicos relacionados a administracéo publica.

Atribuic0es:

e Atuar de modo interdisciplinar, visando a colaboracdo no processo de
reorganizacdo da vida das assistidas e de seus dependentes, promovendo seu bem-
estar e autonomia.

e Contribuir na elaboracdo de relatérios sempre que necessario.

e Participar de atividades, capacitacGes, reunides, dentre outros quando for
convocado pela OSC e/ou Sesd.

e Dar suporte, quando necessario, aos familiares das residentes.

e Colaborar com o coordenador na organizacdo de condi¢des ambientais,
equipamentos e materiais necessarios a oferta acolhimento no SART.

e Dar apoio administrativo a Coordenacéo.

e Participar de reunides de equipe, quando solicitado.

e Realizar a prestacdo de contas de acordo com os parametros do Estado e conforme
orientacdo da OSC.

e Servicos de controle financeiro.

e Realizacéo de orgamentos e compras, conforme orientagdo da OSC.

e Estruturacdo e organizacdo de arquivos de documentos.

e Preencher planilhas e formularios.

e Contribuir com o coordenador na elaborac&o de agendas.

e Redagdo de comunicados.

e Atendimento geral, incluindo telefones e e-mails.

e Dar suporte & equipe técnica na verificagio e agendamento de atendimentos junto
ao CAAD e a outros servigos da rede.

e Organizar e arquivar as listas de presencas das atividades.
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9.7. Cozinheiro

Requisitos minimos:
e Ser alfabetizado.
Desejavel:

e Experiéncia em servico de atengéo a pessoas com necessidades decorrentes do uso
de alcool e outras drogas ou servico de atencdo a pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social.

Perfil:

e Profissional com habilidades de trabalho em equipe e manejo de conflitos.
Capacidade de organizacdo, escuta, empatia, flexibilidade, habilidade para lidar
com situagdes imprevistas.

Atribuicdes:

e Atuar de modo interdisciplinar, visando a colaboracdo no processo de
reorganizacdo da vida das assistidas e de seus dependentes, promovendo seu bem-
estar e autonomia.

e Participar de atividades, capacitacdes, reunies, dentre outros quando for
convocado pela OSC e/ou Sesd.

e Colaborar com o coordenador na organizacdo de condicdes ambientais,
equipamentos e materiais necessarios a oferta acolhimento no SART.

e Participar de reunides de equipe, quando solicitado.

e Preparar alimentos sob orientacdo do nutricionista do CAAD, de modo que
assegure a qualidade, higiene, sabor, aroma e apresentacdo de refeicdo a ser
servida.

e Realizar a higienizacdo de equipamentos e utensilios.

e Auxiliar na requisicdo do material necessario para a preparacdo e 0
armazenamento dos alimentos.

e Coordenar atividades da cozinha.

2024-L71LPH - E-DOCS - COPIA SIMPLES 11/12/2024 16:48 PAGINA 131/ 173



GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DO GOVERNO
SUBSECRETARIA DE ESTADO DE POLITICAS SOBRE DROGAS

e Participar da execucdo da faxina da &rea interna da cozinha, limpeza de maquinas,
utensilios e outros equipamentos, utilizando-se de materiais adequados para
assegurar sua utilizacdo no preparo dos alimentos.

10. FORMACAO CONTINUADA

Os profissionais a serem contratados pela OSC para atuacdo no SART feminino devem

participar de formacdo inicial a ser realizada em parceria com a Sesd, com carga horaria de 20

horas, no minimo. O conteddo programatico minimo seré desenvolvido e ministrado pela Sesd
e caberd a OSC assegurar a participacao de todos os profissionais.

Além da formacdo inicial, a OSC devera promover anualmente e manter registro, pelo
menos 20 horas de formacgédo continuada a todos os profissionais do SART. As formagdes
poderdo ser de iniciativa e realizagdo prépria da OSC ou realizadas em parceria com outras
instituicGes. Ademais, deverdo os profissionais do SART participar de formac6es promovidas

e/ou apoiadas pela Sesd, quando convocados.

11. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Compete a OSC:

e Prestar os servicos especificados no Termo de Colaboracao a ser celebrado.

e Executar diretamente o objeto pactuado em consonancia com as diretrizes do
Programa Estadual de Acdes Integradas sobre Drogas — Rede Abraco e diretrizes
constantes desse Termo de Referéncia.

e Observar o disposto na Lei 11.343/2006 e suas atualizagdes, e legislagao correlata.

e Apresentar Programa de Acolhimento Institucional, anexo ao Plano de Trabalho,
que descreva as rotinas, estratégias e atividades do SART.

o O Programa de Acolhimento Institucional devera contemplar estratégias
em 4 eixos: a) promoc¢édo da saude fisica e mental; b) garantia de direitos;
c) empoderamento e autonomia; e, d) reinsercéo social.
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o Quaisquer atualizagdes no Programa de Acolhimento Institucional devem
ser previamente submetidas a Sesd e somente terdo validade apos
aprovacao.

Construir o Plano Individual de Atendimento — PIA, em consonancia com o
Programa de Acolhimento Institucional da entidade e em continuidade ao
planejamento terapéutico iniciado no CAAD. O PIA deverd necessariamente
conter as seguintes informacoes:

o Dados pessoais da acolhida.

Resultado da avaliacdo da equipe técnica multidisciplinar.

Os objetivos declarados pela acolhida.

A previsdo de atividades de integracdo social ou capacitacdo profissional.

Atividades de integracdo e apoio a familia.

Formas de participacdo da familia para efetivo cumprimento do plano

individual.

o Medidas especificas de atencdo a saude da acolhida, de acordo com suas
necessidades.

o Histérico de acompanhamento psicossocial, incluindo eventuais
internacdes, acolhimentos e outras formas de tratamento.

o Descricdo de qual(is) a(s) substancia(s) psicoativa(s) de que faz uso a
acolhida e o seu padréo de uso.

o Planejamento do desligamento e efetivacao da reinsercéo social.

o O O O O

O PIA devera ser elaborado no prazo de até 30 dias da data do ingresso no
acolhimento e atualizado com frequéncia minima bimestral, por iniciativa da
entidade ou a pedido da acolhida, ficando o documento sempre a sua disposi¢éo
para consulta, bem como das autoridades competentes para fins de fiscalizacao.
Informar, de modo claro, os critérios de admissdo, permanéncia e saida, bem como
as normas e rotinas da entidade, que devem receber a anuéncia prévia, por escrito,
da acolhida, em Termo de Ciéncia.
Elaborar prontuario individual para toda pessoa acolhida, no qual constara registro
de todas as intervencOes realizadas por todos os profissionais da entidade,
organizadas cronologicamente. Deve constar dos prontuarios individuais:

o O PIA e suas atualizagdes.

o Documentos formulados no CAAD e encaminhados a entidade, referentes

a acolhida.
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o Informacdes sobre a participacdo da acolhida nas atividades desenvolvidas
na/pela entidade.
o Registros sobre atendimentos e intervencdes realizadas por quaisquer
profissionais da equipe.
o Eventuais intercorréncias que ocorrerem durante o periodo de
acolhimento, inclusive de saude e questdes dentro da entidade.
o Dados sobre acompanhamento familiar.
o Evolugdo do acompanhamento em curso.
o Todos os encaminhamentos realizados e recebidos da rede de saude,
socioassistencial e demais 6rgdos e politicas setoriais.
o Copias dos relatérios emitidos e/ou recebidos pela equipe técnica da
entidade.
o Registros de contatos, relatorios, informacgdes obtidas junto a rede de
salde, socioassistencial e demais 6rgéos e politicas setoriais.
o Aco0es de reinsercdo social planejadas e executados, incluindo atividades
de educacédo, formacéo profissional, fortalecimento de vinculos familiares
e comunitarios, e cidadania.
o Planejamento do desligamento e efetivacéo da reinsercéo social.
o Termo de Ciéncia assinado pela acolhida.
Assegurar a guarda e o sigilo dos prontuérios individuais.
Disponibilizar copia do prontuario individual quando solicitado pela acolhida,
guando requisitado mediante ordem judicial, ou, ainda pelos conselhos de classe
responsaveis pela fiscalizacdo do exercicio profissional, quando formalmente
solicitado.
Garantir a participacdo da familia (respeitando-se 0s inumeros formatos
contemporaneos de familia existentes) ou de pessoa indicada pela acolhida no
processo de acolhimento, bem como nas acdes de preparacdo para a reinsercao
social.
Incentivar, desde o inicio do acolhimento, o fortalecimento do vinculo familiar e
social, com estimulo & visita de familiares, bem como acesso aos meios de
comunicagdo que permitam contato com estes.
A entidade devera garantir ao menos 2 dias da semana para a realizagdo de visitas
dos familiares que assim desejarem, sendo pelo menos um dia aos finais de
semana.
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Facilitar as acolhidas que tenham filhos criangas e/ou adolescentes a participacdo
na vida dos filhos, incluindo: participar de reunides e celebragdes escolares,
participar do acompanhamento familiar na rede socioassistencial e consultas de
salde da crianca/adolescente, flexibilizacdo nos horarios de visita se conflitantes
com o turno escolar, flexibilizagdo nos dias de visitacdo nas datas de aniversario
dos filhos, participar de comemoragdes familiares que envolvam datas
importantes para a familia (como aniversarios e formaturas dos filhos, por
exemplo), entre outras medidas.

Fornecer as acolhidas e a seus acompanhantes lactentes, sem 6nus, produtos de
higiene pessoal (inclusive fraldas descartaveis, toalhas e absorventes), nos casos
em que a acolhida ndo possuir.

Comunicar cada acolhimento e cada desligamento a unidade de saude e aos
equipamentos de protecdo social do territorio da entidade, no prazo de até 5 dias
do respectivo acolhimento ou desligamento.

Garantir acesso as modalidades de ensino de educacdo de jovens e adultos - EJA,
cursos técnicos e educagdo profissional.

Viabilizar o deslocamento das acolhidas, por meio de transporte préprio ou
transporte publico, para atendimentos no CAAD e na rede de saude e
socioassitencial, acesso a servicos de garantia de direitos e justica, quando
necessario.

Comunicar ao Conselho Tutelar quando do acolhimento de mulher acompanhada
de filho lactente.

Informar imediatamente aos familiares ou pessoas previamente indicadas pela
acolhida e comunicar, no prazo de até 24 horas, as unidades de referéncia de satde
e de assisténcia social (além da Contratante), intercorréncia grave ou falecimento
da pessoa acolhida.

Articular junto a unidade de referéncia de satde do territério onde a entidade se
localiza, a atencdo e o cuidado com as necessidades de saude da acolhida,
incluindo o acompanhamento preventivo em saude sexual e reprodutiva.
Promover, com o apoio da rede de atencdo a salude local, além das acdes de
prevencdo relativas ao uso de drogas, também acdes referentes a prevencao e a
profilaxia de infec¢des transmissiveis, como HIV, sifilis, hepatites e tuberculose
e orientacdo de métodos contraceptivos.
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Promover a atualizagcdo do esquema vacinal das mulheres acolhidas e de seus
dependentes e 0 acesso as a¢des e campanhas de imunizagdo quando promovidas
pela rede de saude local.

Garantir armazenamento adequado das medicacgdes e prescrigdes, cuja guarda
ficara sob responsabilidade do coordenador do SART.

Articular junto a rede de protecdo social (SUAS) o atendimento e o
acompanhamento das familias das acolhidas, quando do seu ingresso, durante sua
permanéncia na instituicdo e, também, apo6s o desligamento da entidade.
Articular junto a rede intersetorial a preparacdo para 0 processo de reinsercdo
social da acolhida.

Providenciar, com apoio da rede local, a emissdo dos documentos da acolhida,
incluindo certiddo de nascimento ou casamento, cédula de identidade, titulo de
eleitor e carteira de trabalho, na falta dos mesmos.

Fornecer 6 refeicGes didrias as acolhidas, de acordo com as orientagcdes de
nutricionista do CAAD. O cardapio semanal devera ser fixado na parede em local
apropriado.

Todo alimento devera ser acondicionado em local adequado e exclusivo para este
fim.

Dispor de Equipamento de Protecdo Individual — EPI na area da cozinha, que sera
disponibilizado ao profissional e ajudantes que nela permanecerem.

Observar as normas de seguranca sanitaria, de instalacdes prediais e de
acessibilidade, além de manter atualizadas as licencas e os alvaras emitidos pelas
autoridades competentes.

Realizar e apresentar, ao menos uma vez por ano, controle de pragas (dedetizacdo)
e controle da potabilidade de agua.

Manter o SART em condicGes de higiene e com alojamentos adequados nos
moldes da RDC Anvisa n° 29/2011.

Promover, anualmente, aces de formacdo dos membros da equipe que atuam na
entidade, mantendo o registro, e participar, quando convocados, dos cursos
promovidos pela SESD e/ou instituicdes parceiras.

Assegurar o direito ao voto, viabilizando a participacdo da acolhida nos pleitos
eleitorais quando votante no municipio em que o SART se localiza ou permitindo
a saida para votacdo em outro municipio, segundo a demanda da acolhida.
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e Em casos de acolhimento de mulheres vitimas de violéncia, informar sobre 0s
direitos legais da vitima, incluindo opg¢des de denlncia, assisténcia juridica
gratuita e acompanhamento do processo judicial, caso deseje prosseguir com
acOes legais. Se a situacdo de violéncia for identificada durante o acolhimento,
realizar a notificacdo ao SUS.

e Garantir que a pessoa acolhida possa interromper o acolhimento voluntariamente,
a qualquer momento.

e Manter recursos humanos em periodo integral.

e Assegurar que a pessoa acolhida receba ao menos um atendimento individual por
semana, com profissional de psicologia ou servi¢o social ou ambos.

e Ofertar as acolhidas, atendimentos em grupos terapéuticos e/ou reflexivos,
garantindo a existéncia de pelos menos 4 modalidades distintas de grupos, sendo
ao menos: 1 grupo de prevencdo de recaidas®, 1 grupo de empoderamento e
autonomia feminina? e 1 grupo de cidadania e reinsercdo social®.

e Assegurar que a pessoa acolhida receba ao menos um atendimento em grupo
terapéutico e/ou reflexivo por semana.

e Observar a confidencialidade das informacdes sobre as pessoas atendidas e 0s
atendimentos, incluido o direito a protecdo da imagem.

1 O grupo de prevencdo de recaidas deve trabalhar o fortalecimento de estratégias de
enfrenfamento ao uso de drogas e fatores protetivos. Pode utilizar treinamento de
habilidades comportamentais, intervencdes cognitivas, elaboracdo de projeto de vida
e mudancas no estilo de vida.

2 O grupo de empoderamento e autonomia feminina deve facilitar a reflexdo de
qguestoes envolvendo o género feminino, sua identidade e posicdo social, perpassando
como o uso de drogas afeta e é afetado pela condicdo do género, buscando trabalhar
a temdtica em sua dimensdo coletiva e ndo apenas individual. Deve instrumentalizar as
mulheres a identificar situacdes de violéncia e a buscar a rede de protecdo e o sistema
de garantia de direitos. Autonomia aqui serd entendida como a reunido de condicdes
que permitam a tomada de decisdes que afetam suas vidas e o poder de agir segundo
essas decisdes. Esse grupo também pode desenvolver acdes que promovam
autoestima, comunicacdo assertiva e ndo violentaq, reflexdes sobre cuidado de si e do
outro, maternagem como construto social, autoconhecimento, entre outras temdaticas
que se mostrarem pertinentes.

3 O grupo de cidadania e reinsercdo social deve contemplar estratégias de
fortalecimento de vinculos comunitdrios e sociais, inclusdo no mundo do trabalho e
geracdo de trabalho e renda, incluindo, se pertinente, oficinas praticas sobre geracdo
de renda, elaboracdo de curriculo, entrevistas de emprego e precificacdo, por
exemplo, entre outros.
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Apresentar e viabilizar a execugdo do plano de reinsercdo social que seja
compativel com o Plano Geral e as diretrizes de Reinsercdo Social da SESD.
Assegurar a dignidade e a privacidade da pessoa acolhida e a liberdade, inclusive
no tocante ao uso de vestuario, corte de cabelo e objetos pessoais proprios,
observados as regras sociais de convivéncia.

Respeitar a orientagdo religiosa da acolhida, sem impor e sem cercear a
participacdo em qualquer tipo de atividade espiritual ou religiosa realizada no
interior da entidade durante o periodo de acolhimento.

Respeitar a orientagédo sexual e identidade de género das pessoas acolhidas.
Manter em locais de facil visualizacdo por partes das acolhidas e seus familiares
0 numero telefonico e o endereco eletrdnico da Ouvidoria Geral do Estado do
Espirito Santo, atendendo o previsto no art. 6°, inciso V, da Lei n° 9.090/2008.
Responsabilizar-se pela guarda, manutencao e preservacdo do patriménio oriundo
do Termo de Colaboracéo e daqueles que virem a ser adquiridos, mantendo em
perfeitas condi¢bes de uso o mobiliario, os equipamentos e 0s instrumentos
necessarios para o pleno funcionamento do SART, planejando sua manutencao
preventiva e providenciando imediato conserto ou substituicdo daquilo que for
necessario, de modo a ndo prejudicar a rotina das residentes.

Providenciar o devido patrimoniamento pelo Governo do Estado dos bens
adquiridos com recursos provenientes do Termo de Colaboragéo.
Responsabilizar-se pela guarda, conservacdo e manutencdo dos moveis,
equipamentos e utensilios que integram o SART.

Em caso de ocorrer alguma irregularidade, além das medidas legais cabiveis, a
OSC devera:

o Responsabilizar-se pela indenizacdo de dano causado a pessoa acolhida,
decorrentes de a¢do ou omissdo voluntaria, ou de negligéncia, impericia
ou imprudéncia, praticados por seus empregados, assegurando-se o direito
de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa, sem prejuizo
da aplicagdo das demais sang¢des cabiveis.

o Responsabilizar-se por cobranca indevida feita a acolhida ou ao seu
familiar, por profissional empregado, vinculado ou preposto, em razao da
execucdo deste Contrato.

o Responsabilizar-se pelo pagamento dos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais relacionados a execucdo do objeto
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previsto no Termo de Colaboracdo, ndo implicando responsabilidade
solidaria ou subsidiaria do Estado a inadimpléncia da OSC em relacéo ao
referido pagamento, os onus incidentes sobre o objeto da parceria ou 0s
danos decorrentes de restri¢do a sua execucgao.

o Comparecer em juizo, nas questdes trabalhistas propostas por seus
empregados contra si, ou contra o Estado, assumindo o polo passivo,
defendendo-se judicialmente e reconhecendo perante a Justica do
Trabalho, sua condicdo de empregadora, arcando com o 6nus de eventual
condenacdo, inclusive honorarios.

o Arcar com prejuizos e danos pessoais e materiais que eventualmente venha
a causar a Administracdo ou a terceiros em decorréncia da execucdo do
objeto, correndo exclusivamente as suas expensas 0s ressarcimentos ou
indenizacdes reivindicadas judicial ou extrajudicialmente.

Responder exclusiva e integralmente pela utilizacdo de pessoal para a execucao
do objeto do Termo de Colaboragdo, incluidos os encargos trabalhistas,
previdenciarios, sociais, fiscais e empresariais resultantes de vinculo
empregaticio, cujo 6nus e obrigacbes em nenhuma hipGtese poderdo ser
transferidos para o Estado.

Informar oficialmente ao Estado, no prazo maximo de 5 dias Uteis, eventual
alteracdo de sua razdo social, modificacdo de sua diretoria ou de seu estatuto,
enviando coOpia autenticada da certiddo respectiva do Cartério de Registro Civil
das Pessoas Juridicas.

Utilizar corretamente 0s recursos recebidos, que ndo poderdo ser destinados a
quaisquer outros fins, que ndo estejam estabelecidos no Termo de Colaboracédo e
no Plano de Trabalho, sob pena de rescisdo deste instrumento e responsabilizagédo
de seus dirigentes, prepostos ou sucessores.

Arcar com o pagamento de toda e qualquer despesa excedente aos recursos
transferidos pelo Estado, tais como tarifa, juros e multa, indenizagdes, entre
outros.

Obter aprovacéo formal do Estado para remanejar recursos entre os itens previstos
no Plano de Trabalho e que se configure como real necessidade para a garantia
dos trabalhos.
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Manter atualizada a escrituracdo contabil especifica dos atos e fatos relativos aos
recursos recebidos, bem como manter as condi¢des de habilitacdo apresentadas
no chamamento publico durante toda a execucdo da parceria.

Encaminhar ao Estado o Relatério de Execucdo do Objeto e Relatérios da
Execucdo Financeira, juntamente com as prestacOes de contas nos prazos
estabelecidos no Plano de Trabalho.

Encaminhar ao Estado, ao término do Contrato ou Termo de Colaboracéo,
relatorio final das atividades desenvolvidas, bem como a prestacao de contas final.
Responsabilizar-se pelo gerenciamento administrativo e financeiro dos recursos
recebidos, inclusive no que diz respeito as despesas de custeio, de investimento e
de pessoal.

Manter em arquivo pelo prazo de 10 anos, contados da data de aprovacdo da
prestacdo contas pelo Estado, os documentos e 0s registros contabeis do Termo
de Colaboracao.

Cumprir o pagamento de seus funcionarios em dia, independente do cronograma.
Informar qualquer evento superveniente que possa prejudicar a regular celebracéo
da parceria, sobretudo quanto ao cumprimento dos requisitos e exigéncias
previstos para celebracdo, no periodo entre a apresentacdo da documentagédo da
fase de celebracéo e a assinatura do instrumento de parceria.

Considerar as praticas de mercado, observando os principios da impessoalidade,
moralidade e economicidade, nas compras e contratacdes realizadas.

Observar a compatibilidade entre o valor previsto, para a realizacdo da despesa,
aprovado no plano de trabalho, e o valor efetivo da compra ou contratacéo.
Demonstrar a compatibilidade do valor efetivo com os precos praticados no
mercado quando as compras ou contratacGes forem superiores.

Apresentar documentacdo inerentes as normas trabalhistas dentre as quais acordo
coletivo (data-base), piso salarial e os indices de reajuste dos empregados.

O plano de trabalho a ser apresentado pela OSC ap0s a fase de selecdo devera ser
parte integrante do Termo de Colaboracdo a ser celebrado e devera conter as
informacdes descritas no inciso I, I, Il e IV do Art.22 da Lei Federal n°
13.019/2014.
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As obrigactes da OSC, aqui descritas que concernem ao acompanhamento direto das
pessoas acolhidas no SART constituem diretrizes para o Plano de Trabalho a ser
apresentado.

12. VEDACOES

E vedado a OSC:

13.

Dificultar o acesso da acolhida a servigos de salde.

Praticar ou permitir acfes de contencdo fisica/mecénica, medicamentosa,
isolamento ou restri¢do a liberdade da pessoa acolhida.

Manter, nos ambientes de uso das acolhidas, trancas, chaves ou grades, sendo
admitido apenas travamento simples, assegurada a entidade contratada a adogéo
de medidas visando a seguranca patrimonial dos seus bens e pessoal dos
funcionarios e acolhidos contra violéncia externa.

Praticar ou permitir castigos fisicos, psicolégicos ou morais, ou a utilizacdo de
expressdes estigmatizantes ou depreciativas com as acolhidas ou familiares.
Submeter as acolhidas a atividades forcadas ou exaustivas, sujeitando-as a
condicdes degradantes.

Praticar ou tolerar quaisquer tipos de discriminagéo, intolerancia ou preconceito.
Opor obstaculos a fiscalizacdo da Sesd ou de érgédos de controle com atribuicédo
legal para tal fim, dificultando o acesso as instalagdes fisicas do SART, como aos
documentos de acompanhamento das acolhidas e fiscais, e acesso as acolhidas a
fim de conhecer a percepcao das mesmas sobre o0 servi¢o prestado.

Receber acolhidas que NAO sejam encaminhadas pelos CAADS/SESD.

OBRIGACOES DA SESD

S&o obrigacOes da concedente:

Repassar recursos financeiros para implantagdo e manutencdo do objeto,
conforme execucdo do servico prestado.
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Examinar as prestag0es de contas parciais no prazo de 15 dias corridos e a
prestagéo de contas final no prazo de 150 dias a contar da data do recebimento das
mesmas.

Emitir relatorio técnico de monitoramento da parceria e 0 submeter & Comissao
de Monitoramento e Avaliacdo da SEG.

Efetuar o pagamento relativo aos servigos prestados em até 10 dias Gteis apds o
ateste da nota fiscal/fatura.

Supervisionar e fiscalizar a execu¢do do Termo de Colaboracéo.

Rejeitar, no todo ou em parte, o servigo executado em desacordo com as clausulas
contratuais.

Prestar as informacgBes e o0s esclarecimentos necessarios que venham a ser
solicitados pela OSC, a fim de proporcionar o cumprimento das obrigacdes.
Examinar e deliberar, quando proposta, a reformulacdo/remanejamento do Plano
de Trabalho e alteracGes no Termo de Colaboracgéo

Aplicar san¢des e/ou rescindir o contrato, em caso de inexecucdo total ou parcial
do contrato, ou por violacdo de direitos humanos.

Promover, a0 menos uma vez ao ano, formacéo sobre questdes relativas a tematica
sobre drogas para gestores e técnicos da entidade.

Realizar supervisao técnica do SART.

Dar suporte as articulagdes intersetoriais junto as redes assistenciais.

Assegurar o acompanhamento do CAAD as acolhidas.

Assumir ou transferir a responsabilidade pela execucdo do objeto, no caso de
paralisacdo, de modo a evitar sua descontinuidade.

Solucionar administrativamente, junto a assessoria juridica, as duvidas
decorrentes da execuc¢do da parceria.

Aplicar, quando necessario, as penalidades e san¢des previstas na legislacao, no
edital do chamamento e no Termo de Colaboragao.

Relacionar as parcerias celebradas e os respectivos planos de trabalho no site
oficial e na internet, até 180 dias apds o respectivo encerramento, conforme dispde
0 Art.10 da Lei Federal n° 13.019/2014.
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14. METAS GERAIS DO PLANO DE TRABALHO

Conforme consta no inciso Il, do Artigo 22, da Lei n° 13.840 de 2014, o Plano de
Trabalho devera conter as metas a serem atingidas e das atividades ou projetos a serem
executados. Sem o prejuizo de outras apresentadas no Plano de Trabalho aprovado, séo
metas minimas da OSC executora:

e Capacidade instalada para o acolhimento de 25 mulheres e 2 bebés lactentes.

e Minimo de 1 atendimento individual com profissional de psicologia, servigo
social ou ambos, por semana, para 100% das mulheres acolhidas.

e Minimo de 1 atendimento em grupo com profissional de psicologia, servi¢o
social ou ambos, por semana, para 100% das mulheres acolhidas.

e Oferta de pelos menos 4 modalidades diferentes de grupos terapéuticos e/ou
reflexivos semanais, sendo ao menos: 1 grupo de prevencdo de recaidas, 1
grupo de empoderamento e autonomia feminina e 1 grupo de cidadania e
reinsercéo social.

e 100% das acolhidas com mais de 30 dias referenciadas na Unidade de Saude
e no CRAS de referéncia de seu territorio de residéncia.

e Minimo de 70% das acolhidas com mais de 60 dias inseridas em atividade de
qualificacdo profissional e/ou elevacdo da escolaridade.

e Minimo de 70% das acolhidas com mais de 60 dias com acesso a
documentacao basica até a data do desligamento (certiddo de nascimento, RG,
CPF e titulo de eleitor).

e Minimo de 70% das acolhidas com mais de 60 dias com esquema vacinal
atualizado até a data do desligamento.

e 100% das mulheres acolhidas com mais de 30 dias com PIA elaborado.

e 100% das acolhidas com prontuario individual com registro periodico e
atualizado.

e Minimo de 70% das acolhidas com mais de 60 dias de acolhimento que
receberam algum tipo de atividade de atencdo familiar pela equipe, dentre as
seguintes modalidades: atendimento familiar no SART, atendimento familiar
on-line (quando inviavel o comparecimento da familia ao servigo),
interconsulta em outro servico (atendimento compartilhado com outro servico
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da rede socioassistencial), visita domiciliar (visita da equipe ao domicilio da
familia).
e Comprovacdo de atividade formativa para a equipe a0 menos uma vez ao ano.

15. PLANO DE TRABALHO

A Proposta e o posterior Plano de Trabalho, a serem apresentados pelas OSCs
interessadas, deverdo observar as diretrizes constantes deste documento na sua
formulacéo, as diretrizes do Programa Estadual de Ac¢des Integradas sobre Drogas — Rede
Abraco e as exigéncias da Lei n° 13.019, de 2014.

O Plano de Trabalho devera seguir o modelo a ser disponibilizado como Anexo no
Edital, devendo conter, inclusive, o detalhnamento das metas estabelecidas, as atividades
planejadas e o cronograma de desembolso. Ainda, poderdo ser previstas atividades
complementares necessarias ao planejamento e acompanhamento do processo de
implantacéo, que deverdo guardar aderéncia com a execucao do projeto e estar detalhadas
no Plano de Trabalho.

16. SELECAO

A avaliacdo das propostas apresentadas sera realizada por uma Comisséao de Selecéo,
especialmente designada para tal fim e com total independéncia técnica para exercer o
julgamento individualizado de cada proposta.

Estard impedida a participacdo na Comissdo de Selecdo de pessoas que nos Ultimos
anos tenha mantido relacdo juridica com ao menos uma das entidades participantes do
chamamento puablico. Nesse caso, devera ser designado membro substituto que possua
qualificacdo equivalente a do substituido.

Serdo desclassificadas as propostas:

e Cuja pontuacdo total for inferior a 40 (quarenta) pontos.

e Que receberem nota “zero” em quaisquer um dos critérios.
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e Que ndo contenham as exigéncias minimas descritas nos itens do Edital a ser
elaborado.

e Que ndo contemple as exigéncias do artigo 22 da Lei n° 13.019 de 2014.

e Cujo valor seja incompativel com o objeto da parceria.

Em caso de empate, o desempate ocorrera considerando aqueles mais bem pontuados
nos critérios “B”, “E”, “D” e “A”, sendo os critérios verificados nesta ordem e para cada
item, até que haja o desempate.

As propostas ndo eliminadas serédo classificadas, em ordem decrescente, de acordo
com a pontuacao total obtida com base nos critérios de julgamento, assim considerada a
média aritmética das notas lancadas por cada um dos membros da Comissdo de Selecao,
em relacdo a cada um dos critérios de julgamento.

Seré obrigatoriamente justificada a selecdo de proposta que ndo for a mais adequada
ao valor de referéncia constante do chamamento puablico, levando-se em conta a
pontuacéo total obtida e a proporcéo entre as metas e o0s resultados previstos em relagao
ao valor proposto.

17. CRITERIOS DE JULGAMENTO

A pontuacdo serd calculada com base nos critérios de julgamento apresentados a
seguir. A nota sera definida pela multiplicacdo da pontuacéo obtida no critério e 0 peso
atribuido, respeitando o limite estabelecido em cada critério.

CRITERIO A: QUALIFICACAO TECNICA
Descri¢do: Avalia a capacidade técnico-operacional da entidade proponente, por meio de experiéncia
comprovada. A OSC devera comprovar experiéncia minima de 2 anos.

Metodologia de Pontuagéo Peso Nota

pontuacdo maxima maxima

Serd atribuido 1
ponto a cada 12
meses completos de
experiéncia
comprovada até o
limite de 60 meses.

Quesito

Experiéncia anterior na gestdo de
servicos da area de protecdo social,
direitos humanos, saide mental
e/ou atencdo a pessoas em
vulnerabilidade social.
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Experiéncia anterior na gestao de
servicos voltados a pessoas com
necessidades decorrentes do uso de

Serdo atribuidos 2
pontos a cada 12
meses completos de

. N 10 20
alcool e outras drogas ou em experiéncia

servico de acolhimento comprovada até o

institucional/abrigamento. limite de 60 meses.

Total maximo de pontos do critério: 30

CRITERIO B: ADEQUACAO DA PROPOSTA

Descricdo: Grau de adequagdo da proposta aos objetivos especifico do programa ou a¢do em que se
insere 0 objeto da parceria. Serd avaliada adequacéo e o atendimento aos principios e diretrizes do
Programa Estadual de Aces Integradas sobre Drogas — Rede Abraco e as diretrizes e obrigacdes desse

Termo de Referéncia.

Avaliacéo Pontuacéo Poqtu_agao Peso I§Io_ta
maxima maxima
Pleno atendimento 10
Atendimento satisfatério, com 7
possibilidade de melhorias
10 2 20

Atendimento insatisfatério, com

: : 4
necessidade de ajustes
Inadequacdo ou contrariedade 0
Total maximo de pontos do critério: 20

CRITERIO C: VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
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Descri¢cdo: Adequacgdo da proposta ao valor de referéncia constante do Edital, com mencdo expressa

ao valor global da proposta.

Avaliacéo Pontuacéo Poqtu_agao Peso I§Io_ta
méaxima méaxima
Demonstrativo da proposta com
impacto financeiro, sendo o valor
global proposto até 10% mais 10 10 1 10

baixo que o do limite estipulado no
Edital
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Demonstrativo da proposta com
impacto financeiro, sendo o valor
global proposto até 5% mais baixo
que o do limite estipulado no Edital

Demonstrativo da proposta com
impacto financeiro, sendo o valor
global proposto superior ao do
limite estipulado no Edital

Total maximo de pontos do critério: 10

CRITERIO D: QUALIDADE GLOBAL DO PLANO DE TRABALHO

Descricdo: avalia a qualidade da proposta em seu conjunto, considerando o aspecto operacional, de
cuidado/apoio as acolhidas, a proposta de organizacdo de pessoal, as planilhas demonstrativas de
materiais e itens a serem utilizados na administracdo do SART e mapa de precos, descricdo das
articulagdes com a rede de salde e a coeréncia interna entre todos os critérios de avaliagdo.
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. _ ~ Pontuagéo Nota
Quesito Avaliacao Pontuacgéao maxima Peso maxima
Descrigéo
4
completa
Obijetividade,
consisténcia e
coeréncia na descricdo | Descricdo
- . 2 4 1 4
metodoldgica do incompleta
servigo, conforme o
Plano de Trabalho
Sem descricdo 0
Descrigdo
4
completa
Descrigéo das formas Descricio
de articulacdo da OSC | . ¢ 2 4 1 4
. ; incompleta
com a rede intersetorial
Sem descricéo 0
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Descricdo do quadro de | Descricdo 4
pessoal compativel completa
com o plano de
trabalho, constando a
forma de sele¢do de
pessoal, vinculo, 4 1 4
horarios, rotinas e Descricdo 2
escalas de trabalho, incompleta
salarios propostos e
formas de
treinamento/capacitaca
o Sem descrigdo 0
Atende 4
Apresentacao das integralmente
planilhas
demonstrativas de
materiais e itens a Atende 5 4 1 4
serem utilizados na parcialmente
administracdo do
SART e mapa de
precos N4o atende 0
Informacdes sobre Descricéo 4
acles a serem completa
executadas, metas a
serem atingidas,
indicadores que Descrigéo 5 4 1 4
aferirdo o cumprimento | incompleta
das metas e prazos para
a execucdo das agbes e
para o cumprimento Sem descricdo 0
das metas
Total maximo de pontos do critério: 20

CRITERIO E: PROPOSTA DE ACOLHIMENTO

Descrigdo: avalia a qualidade das propostas para a organizacdo das acdes e funcionamento do

cotidiano do SART.

Quesito Avaliacao Pontuacéo Poqtqagao Peso I§Io_ta
maxima maxima
Descricdo das -
~ Descricao
propostas e agdes 3 3 2 6
completa

voltadas a reinsercao
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social das acolhidas, )
incluindo qualificagdo | Descricdo 1
profissional, elevacéao incompleta
de escolaridade, acesso
a documentacao civil,
emprego e renda Sem descricao 0
Descricdo
3
) completa
Descricdo das
propostas e acles
voltadas ao Descrigdo 1 6
acompanhamento e incompleta
fortalecimento dos
vinculos familiares.
Sem descricdo 0
Satisfatério 4
Descricdo de normas e 4
rotinas do SART Necessita 1
adequacdes
Insatisfatorio 0
Satisfatério 4
Descrigao dos grupos Necessita
de atendimento adequacses 1 4
realizados no SART quag
Insatisfatorio 0
Total maximo de pontos do critério: 20




soremonoesoo
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CRITERIOS DE JULGAMENTO PONTUACAO
FINAL
A.  QUALIFICACAO TECNICA 30
B. ADEQUACAO DA PROPOSTA 20
C VALOR GLOBAL DA PROPOSTA 10
D. QUALIDADE GLOBAL DO PLANO DE TRABALHO 20
E. PROPOSTA DE ACOLHIMENTO 20
PONTUACAO FINAL TOTAL 100

A falsidade de informacdes nas propostas, sobretudo com relacdo ao critério de
julgamento (A), devera acarretar a eliminacdo da proposta, podendo ensejar, ainda, a
aplicacdo de sancéo administrativa contra a instituicdo proponente e comunicagéo do fato
as autoridades competentes, inclusive para apuracdo do cometimento de eventual crime.

O proponente devera descrever minuciosamente as experiéncias relativas ao critério
de julgamento (A), informando as atividades ou projetos desenvolvidos, sua duracao,
financiador(es), local ou abrangéncia, beneficiarios, resultados alcancados, dentre outras
informagdes que julgar relevantes.

18. CONDICOES DE PARTICIPACAO
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Poderdo participar deste Edital as organizacdes da sociedade civil (OSCs), assim

consideradas aquelas definidas pelo art. 2°, inciso I, alineas “a”, “b” ou “c”, da Lei n°

13.019, de 2014 (com redacédo dada pela Lei n° 13.204, de 14 de dezembro de 2015):

Entidade privada sem fins lucrativos (associagéo ou fundagdo) que ndo distribua entre
0s seus socios ou associados, conselheiros, diretores, empregados, doadores ou terceiros
eventuais resultados, sobras, excedentes operacionais, brutos ou liquidos, dividendos,
isencdes de qualquer natureza, participacGes ou parcelas do seu patrimonio, auferidos
mediante o exercicio de suas atividades, e que os aplique integralmente na consecucao do
respectivo objeto social, de forma imediata ou por meio da constituicdo de fundo

patrimonial ou fundo de reserva;

As sociedades cooperativas previstas na Lei n® 9.867, de 10 de novembro de 1999; as
integradas por pessoas em situacdo de risco ou vulnerabilidade pessoal ou social; as
alcancadas por programas e acfes de combate a pobreza e de geracdo de trabalho e renda;
as voltadas para fomento, educacdo e capacitacdo de trabalhadores rurais ou capacitagdo
de agentes de assisténcia técnica e extensdo rural; e as capacitadas para execucdo de

atividades ou de projetos de interesse publico e de cunho social; ou

As organizacOes religiosas que se dediquem a atividades ou a projetos de interesse

publico e de cunho social distintas das destinadas a fins exclusivamente religiosos.

19. VALORES E CONDICOES DE PAGAMENTO

A proposta deve apresentar o valor previsto para gestdo de um SART feminino com
25 vagas em 12 meses, em conformidade com o que prevé este Termo de Referéncia, ndo
excedendo o valor de R$ 1.367.796,00 (um milhdo trezentos sessenta e sete mil setecentos
e noventa e seis reais). O valor estimado ndo implica em nenhuma previséo ou expectativa
de crédito prévio em favor da OSC, que sO fara jus aos valores estritamente
correspondentes aos gastos para manutencdo da moradia, relacionados aos cuidados
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diarios com as residentes, a assisténcia efetivamente prestada e aos recursos humanos
previstos, demonstrados em prestacao de contas e devidamente aprovadas.

A prestacdo de contas devera ser encaminhada para o fiscal e gestor do Termo de
Colaboracao com todas as informagdes relativas a prestacdo de contas acompanhadas das
devidas comprovagdes e documentacdes, assim como relatorio detalhado sobre as rotinas
e acOes de cuidado realizadas pelo SART a cada acolhida. Deve conter todas as
informacdes pertinentes sobre cada acolhida, bem como informagdes sobre consultas
realizadas, acoes e atividades externas, de reinsercdo social, PIA e demais informacoes
pertinentes que caracterizem o cuidado e o cumprimento dos objetivos do Termo de
Colaboracdo. O pagamento ocorrerd mediante cronograma de desembolso constante no
Termo de Colaboracdo, e condicionado a devida prestacdo de contas e sua aprovacao pela
Concedente. A primeira prestacdo de contas deverad ser encaminhada ap6s o primeiro
trimestre da parceria e as seguintes com frequéncia quadrimestral.

O valor da proposta apresentada pela OSC ndo sofrera reajuste durante o periodo de
vigéncia do Termo de Colaboracgdo, salvo por necessidades de residentes imprevistas e
excepcionais, mediante analise e aprovacdo prévia da Concedente e respeitados 0s
tramites cabiveis.

O desembolso sera feito mediante uma parcela inicial, quando da formalizacdo da
parceria e, a seguir, com periodicidade quadrimestral, a partir da aprovacao dos relatdrios
e prestacdo de contas.

O valor repassado na primeira parcela podera ser utilizado para investimento no
SART e as demais parcelas do desembolso destinam-se a custeio. E facultado &8 OSC fazer
reserva de montante ndo utilizado do recurso da primeira parcela para utilizacdo como
investimento ao longo do periodo de execucao.

20. SUPERVISAO TECNICA

A SESD realizard supervisdo técnica do SART, o que se refere a discusséo e
orientagdo técnica quanto a metodologia executada, correcdo de possiveis erros, suporte
para a resolucdo de problemas enfrentados tanto do ponto de vista técnico quanto de
gestédo e interlocugdo com a rede.
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21. MONITORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento e a avaliacdo das atividades pactuadas no Termo de Colaboragéo
serdo realizados tendo como referéncias as metas e os indicadores apresentados e atraves
das observacdes in loco do fiscal e gestor do Termo de Colaboracéo, bem como pelos

Relatdrios elaborados pela OSC.

Ao longo do desenvolvimento da parceria, deverdo ser elaborados 4 tipos de
Relatorios: Relatorio de Implantacdo, os Relatdrios Periddicos, os Relatdrios Anuais e 0
Relatdrio Final. Os relatérios devem contemplar a prestacdo de contas de aplicacdo do

recurso da parceria e de execuc¢do do objeto.

O Relatorio de Implantacdo devera ser encaminhado ap6s 0 1° més de vigéncia da
parceria. Este relatorio devera detalhar as acdes realizadas para garantir as condi¢cdes de
implementacdo do servico, incluindo a contratacdo e o treinamento da equipe, a
adequacdo do imodvel e a aquisicdo dos mobiliarios e utensilios necessarios para 0

funcionamento do SART.

Os Relatdrios Periddicos devem ser elaborados e enviados em meio digital a SESD,
por meio do sistema E-DOCS do Estado do Espirito Santo, seguindo os modelos a serem
definidos em Edital. O primeiro relatério periodico, devera ser encaminhado no prazo de
3 (trés) meses de execucdo da parceria. A partir de entdo, os relatérios periddicos deverdo
ser encaminhados com frequéncia quadrimestral até o 10° dia corrido apds o prazo de
cada periodo. O objetivo dos relatérios é manter a SESD informada sobre o andamento
da execucao dos servicos e atividades, destacando eventuais desvios entre o planejamento

e a execucgdo, assim como as medidas corretivas necessarias.

Os Relatérios Anuais devem ser elaborados anualmente em meio digital e
encaminhados em até 90 dias corridos apds o término de cada ano de execucdo, durante
todo o periodo de execucéo do projeto. Deve ser encaminhado a SESD através do sistema

E-DOCS do Estado do Espirito Santo, seguindo os modelos a serem definidos no Edital.
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Tem a finalidade de prestar contas dos recursos gastos e de informar acerca do

atingimento parcial das metas estabelecidas.

A frequéncia de envio do Relatorio de Implantacdo (RI1), dos Relatérios Periddicos

(RP) e do Relatorio Anual (RA) se dara conforme quadro abaixo:

MES| 0 | 1| 2| 3| 4 |5|6 |7 |81|9]10]11 12
RI RP RP RA

O desembolso das parcelas (PA) se dara mediante o recebimento, analise e aprovacao
dos documentos dos relatérios e aprovacao da prestacao de contas, conforme cronograma
do quadro abaixo:

MES| 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 12
12 | 2a 32 42
PA | PA PA PA

O Relatorio Final deve ser elaborado em meio digital e encaminhado em até 90 dias
corridos apos o término da parceria. Deve ser encaminhado a SESD através do sistema
EDOCS do Estado do Espirito Santo, seguindo os modelos a serem definidos em edital.
O Relatério Final tem a finalidade de apresentar uma consolidacdo dos servicos e
atividades realizadas trazendo consideracBes gerais sobre cada etapa concluida,
problemas surgidos durante a execucdo, analise das metas fisicas e financeiras
alcancadas, observacGes e conclusGes sobre eventual divergéncia entre o projeto
contratado e o efetivamente executado, com apreciacdo de variacGes do custo, além de
consideracOes finais a respeito de assuntos que a entidade contratada julgue oportuno e
relevante.

Cabera a concedente designar, por ato publicado em meio oficial de comunicacéo, o
gestor da parceria, responsavel pela gestdo da parceria celebrada, com poderes de gestdo
e fiscalizagdo. Cabera a Comisséo de Monitoramento e Avaliagdo da SEG monitorar e
avaliar a parceria celebrada

A fiscalizagdo exercera rigoroso controle em relacdo a qualidade dos servicos
executados, a fim de possibilitar a aplicacdo das penalidades previstas quando
desatendidas as disposicGes a ela relativas. A Fiscalizacdo podera realizar vistorias,
emitindo pareceres, sempre que julgar necessario, sendo que se, das vistorias se concluir
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por pareceres de avaliacdo fisica funcional desfavordvel e de avaliacdo técnica
insuficiente, a OSC sera obrigada a corrigir as irregularidades encontradas, em prazo a
ser determinado pela SESD por ocasiéo da verificacdo, sob pena de rescisdo do Termo de
Colaboracéo. O parecer desfavordvel podera acarretar san¢des previstas no Termo de
Colaboracdo, a serem aplicadas pela SESD de acordo com o grau de ndo conformidade
constatada, cuja reincidéncia ou persisténcia podera resultar na rescisdo do Termo de
Colaboracéo.

A avaliagdo e fiscalizagcdo dos servigos prestados estardo previstas no edital de
chamamento, neste termo de referéncia e também no Termo de Colaboracéao assinado por
ambas as partes.

22. DOTACAO ORCAMENTARIA

A programagdo orcamentéria para cobrir as despesas decorrentes deste Termo de
Referéncia sera financiada pelo Programa de Trabalho 10.10.109.14.422.0599.2324 —
Incremento da Politica sobre Drogas, utilizando-se a Fonte de Recursos 1500, com um
valor total de R$ 1.367.796,00 (um milhdo trezentos sessenta e sete mil setecentos e
noventa e seis reais).

Esse montante inclui uma parcela inicial de R$ 150.000,00(cento e cinquenta mil
reais) destinada a implantacdo do servico, além de trés parcelas quadrimestrais
subsequentes de R$ 405.932,00 (quatrocentos e cinco mil novecentos e trinta e dois reais)
cada, para a operacgdo continua do servico.

REFERENCIAS CONSULTADAS:

1 UNODC - United Nations Office on Drugs and Crime.World Drug Report 2022.United
Nations publication, 2022. Disponivel em: https://www.unodc.org/unodc/data-and-
analysis/world-drug-report-2022.htmil .

2 CISA — Centro de Informacdes sobre Satde e Alcool. Alcool e a Saude dos Brasileiros:
Panorama 2022. Organizador: Arthur Guerra de Andrade, 1 ed. — SGo Paulo: CISA, 2022.
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Disponivel em: https://cisa.org.br/biblioteca/downloads/artigo/item/356-
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